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Introduction

En 1993, une premiere étude systématiqgue du contenu de plusieurs quotidiens
francophones et flamands fut menée par I'Université de Gand, a la demande de
TAGJPB et du CECLR, sur la maniére dont les médias donnaient des
représentations des étrangers qui pouvaient éventuellement renforcer des
stéréotypes, encourager des amalgames, voire induire des images négatives de ces
minorités auprés du public. Grace a I'étude réalisée, une série de recommandations
fut rédigée afin de proposer de meilleures pratiques en matiére de couverture de
presse a propos des informations impliquant des personnes issues des minorités
ethniques.

Quatorze ans plus tard, il a semblé opportun de reprendre cette analyse, en suivant
la méme méthodologie, afin de permettre la comparaison. Quelle est, aujourd’hui, la
couverture journalistique des événements mettant en scene des personnes d’origine
étrangere et des questions de société liées a limmigration, a lintégration des
populations d’origine étrangere, aux discriminations et au racisme ? Deux équipes
universitaires ont mené cette étude sur un corpus collecté durant les mois de
septembre et octobre 2006: le Vakgroep Communicatiewetenschappen de
I'Université de Gand et I'Observatoire du récit médiatique de I'Université catholique
de Louvain. Cela a abouti a la production de deux rapports de recherche distincts, de
150 pages chacun, I'un pour la partie flamande et I'autre pour la partie francophone.
Mais les deux rapports sont construits avec la méme méthodologie, portent sur les
mémes périodes et présentent la méme structure d’'analyse des données. La
synthese ici proposeée reprend a la fois un résumé de ces deux rapports, auxquels
les personnes intéressées se référeront pour disposer des résultats complets, une
comparaison des résultats des deux enquétes et une évaluation des évolutions par
rapport aux recommandations formulées en 1994.

Les journaux pris en compte sont Le Soir, La Libre Belgique, La Derniére Heure et
Vers I'Avenir, du cété francophone ; et du c6té néerlandophone, De Standaard, de
Gazet van Antwerpen, De Morgen et Het Laatste Nieuws. Les journaux télévisés de
début de soirée de deux chaines francophones, RTBF et RTL-TVi, et de deux
chaines néerlandophones, VRT et VTM, ont aussi été examinés.

Deux périodes différentes ont été sélectionnées : la premiére est une semaine
continue allant du jeudi 5 octobre 2006 au mercredi 11 octobre, c’est-a-dire juste
avant et juste aprés le jour des élections du dimanche 8 octobre. L’objectif consiste a
rechercher si un traitement spécifique des questions liées a I'immigration et aux
discriminations est repérable dans une période politiqguement plus sensible,
comparativement a une période moins marquée par des interventions liées a des
positionnements électoraux. La seconde période a été constituée de maniere
aléatoire, en prenant sept journées différentes des semaines de septembre et
octobre 2006, hors proximité électorale.

Tous les articles et les sujets de journaux télévisés évoquant des personnes d’origine
étrangere, ainsi que ceux qui parlent de racisme, de faits de discrimination, de
thématiques relatives au droit ou aux conditions de vie des personnes étrangéeres ont
éte systématiquement répertoriés, dans toutes les pages relatives a des événements
se passant en Belgique, y compris dans les suppléments réguliers (culture, loisirs,
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économie...). L’'actualité étrangere et internationale n’a donc pas été prise en
compte. Les rubriques de petites annonces et les publicités ainsi que les pages
reprenant I'information sportive n'ont pas été retenues (sauf quand un fait relevant du
domaine sportif était traité dans les rubriques d’information générale).

L’'usage du terme « allochtone » fait débat, parce qu’il peut étre considéré comme
connoté négativement par certains, voire discriminant, et parce qu’il n’est pas percu
de la méme maniére dans les parties francophone et flamande du pays. Nous
I'utilisons donc ici de maniere strictement technique, par commodité d’'usage et en
mettant dans cette catégorie toute personne originaire de pays n’appartenant pas
aux Etats de I'Union européenne (telle qu’elle existait avant I'élargissement de 2004),
de la Suisse et de la Scandinavie, et/ou les enfants de ces personnes qui séjournent
ou habitent en Belgique temporairement, définitivement, illégalement ou legalement.
Ce choix s’explique par le souci de comparer des données identiques a celles
collectées dans I'étude antérieure.

Ces relevés ont permis une analyse de I'approche éditoriale des différents journaux,
de la pertinence de leurs informations, de la présence éventuelle d’'amalgames ou de
stéréotypes pouvant entrainer une meéconnaissance de l'autre, voire alimenter
certains préjugés racistes.

Une analyse de contenu a été menée sur base de I'encodage de tous les articles et
sujets de JT qui comportaient des individus ou des groupes allochtones (tels que
définis pour cette analyse), mentionnés explicitement, ou identifiables par leur nom,
leur nationalité, leur origine, des traits spécifiques (habillement, couleur de peau...).
Ont aussi été sélectionnés tous les articles contenant des termes tels que allochtone,
migrant, étranger, minorité ethnique, demandeur d'asile, illégaux, musulmans,
racisme..., afin d’avoir la base de données la plus large possible. Tous ces articles
ont été codés avec difféerents criteres (grandeur, rubriques ou ils apparaissent,
thémes abordés, acteurs, types de qualification), ce qui a permis dans un deuxieme
temps de croiser ces différentes données.

Ces résultats globaux ont été ensuite analysés en portant particulierement attention
aux évolutions relatives aux aspects suivants : catégories de personnes le plus
souvent citées comme personnes issues de I'immigration ou d’origine étrangere ; lien
entre ces personnes et les rubriques dans lesquelles elles apparaissent;
gualifications de ces personnes (origine nationale, ethnique, religieuse, culturelle)
plus ou moins affirmées; présence ou absence de dénomination lorsqu’elles
apparaissent dans des situations négatives. Une analyse des photographies et des
caricatures a également été réalisée.

Nous avons enfin cherché si le traitement actuel tient compte des recommandations
formulées en 1994, et ce que sont les différences essentielles entre I'étude faite en
1993 et celle de 2006.
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Synthése de I'analyse des médias flamands

Dans cette partie, nous présentons les résultdes meherche pour les articles de journaux efles
flamands. Dans un premier temps, hous portons atieation sur une vision globale au moyen des
aspects quantitatifs de la recherche, ensuite nous concentrons plus en profondeur sur plusieurs
questions de recherche d’ordre qualitatif.

1. Résultats quantitatifs de la recherche

1.1. Les journaux
1.1.1. Le corpus

Durant la période de recherche, 431 articles dmaux qui avaient un lien avec les allochtones ont
été trouvés: 127 dar3e Morgen 114 dande Standaardet 95 aussi bien damtet Laatste Nieuws
gue dande Gazet van AntwerpeDurant la semaine recomposée, 198 articles @nemtegistrés,
alors que durant la semaine d’élections nous aoweains 233. Quand nous regardons le nombre
d’articles par jour, nous pouvons voir que lescteti concernant les allochtones ne sont pas taujour
présents dans la méme proportion. Les jours ave@ids de présence alternent avec ceux ou il y a
tres peu d'articles. Il faut faire attention autfgue les événements du moment jouent un role
important. De plus, nous remarquons que tel jaamsdin journal donné, il y a beaucoup d’articles su
les allochtones, alors que dans un autre, il y pewa

Peu d’articles (3,9%) sont a tme du journal. Nous remarquons ici une grande difféeeentre la
semaine recomposeée (6,1%) et la semaine éleci@adks). 77% des articles sont plus petits qu’'une
demi-page, 45,5% comportent entre une page et emg-phge et 32,9% sont plus petits qu'1l/8 de
page.

En ce qui concerne Isorte d’article, nous voyons que les allochtones sont surtoutsralans des
articles rédactionnels (64,3%), suivent ensuiteattésles fournis par une agence de presse (8,8%),
courrier des lecteurs (6,7%) et des interviews%®,Caricatures et articles d’opinion (aussi bies d
lecteurs que des membres de la rédaction) soriéiren nombre.

1.1.2. Le sujet

Le tableau ci-dessous montre dans quellégories de sujeles articles sont classés. Il en ressort
que les allochtones sont surtout mentionnés danartiles de journaux ayant comme sujet ‘partis
politiqgues’ (29,2%), ‘criminalité et contrbles’ (jB8%), ‘justice et procés’ (17,9%), ‘autorité, pigjite
gouvernementale’ (8,4%) et ‘divertissement, arliuce et medias’ (7%). Les nouvelles concernant la
politigue et la criminalité occupent donc conjomtnt la plus grande partie des articles. Il y a
plusieurs différences significatives (logiques)reries deux semaines de recherche. La différence la
plus frappante se trouve dans les articles de tégode ‘partis politiques’. Pendant la semaine
composeée, cette catégorie compte 17 articles (8,8k)s que pendant la semaine d’élection on en
compte 46,8%. A I'opposé, nous constatons que tilmapemaine composée il y a a plus d’articles
touchant a la catégorie ‘autorité, politique gomesnentale’ (16,7%) et ‘justice et proces’ (22,2%)
que dans la semaine électorale. Il faut signaler lgs événements du moment ont une influence
importante sur le sujet des articles qui paraisdans les journaux.
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Tableau 1 Sujets des articles de journaux sur les allocktn

Sujet Semaine recomposée Semaine d’élection Total
Effectifs Pourcent. Effectifs Pourcent. Effectifs Porcent.
Divertissement, art, culture 17 8,6 13 5,6 30 7,0
et medias
“Human interest” 13 6,6 8 3,4 21 4,9
Economie, Finances et 5 2,5 2 0,9 7 1,6
Affaires sociales
Education, Enseignement et 4 2,0 7 3,0 11 2,6
Formation
Autorités, politique gouver- 33 16,7 3 1.3 36 8,4
nementale
Partis politiques 17 8,6 109 46,8 126 29,2
Société civile 3 1,5 0 0 3 0,7
Criminalité et contrdles 38 19,2 43 18,5 81 18,8
Justice et procés 44 22,2 33 14,2 77 17,9
Accidents et catastrophes 3 15 0 0 3 0,7
Santé et bien-étre 2 1,0 7 3,0 9 2,1
Sciences et techniques 6 3,0 0 0 6 1,4
Environnement, milieu, 2 1,0 1 0,4 3 0,7
mobilité
Religion 5 2,5 1,3 8 1,9
Sport 0,5 0 0,2
Autres 5 2,5 1,7 9 2,1
Total 198 100,0 233 100,0 431 100,0

1.1.3. Themes Spécifiques

Les allochtones interviennent souvent dansttiémes spécifiquesels que intégration, égalité des
chances, racisme, religion, problématiques d’'asi®ans le cadre de cette étude, nous avons examiné
chaque article pour voir s'il pouvait rentrer damsdes “themes spécifiques aux allochtones”. Qeest
cas pour 48,5% des articles. Les thémes les plusrents sont ‘racisme’ (26,3%), ‘égalité des
chances et intégration’ (21,1%) et ‘problématiqdiesile’ (16,3%).

Tableau 2 Articles de journaux comportant un théme relatik allochtones

Thémes allochtones Semaine recomposée Semaine ddec Total
Effectifs Pourcent. Effectifs Pourcent. Effectifs Pourcent.
Egalité des chance, intégration 17 18,5 27 23,1 44 21,1
Education, centres de jeunesses 1 1,1 2 1,7 3 1,4
Sexualité, mariages... 1 1,1 1 0,9 2 1,0
Bien-étre, sécurité sociale ... 0 0 4 34 4 1,9
Criminalité au sein du groupe 5 5,4 5 4.3 10 4.8
Religion 11 12,0 8 6,8 19 9,1
Santé 2 2,2 0 0 2 1,0
Travail, salaire, chémage 5 5,4 2 1,7 7 3,3
Asile, réfugiés, sans-papiers, ... 25 27,2 9 7,7 34 16,3
Racisme 25 27,2 30 25,6 55 26,3
Autres (droit des votes des 0 0 29 24,8 29 13,9
étrangers)
Total 92 100,0 117 100,0 209 100,0
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1.1.4. Groupe ou individu

Quand il est question d’allochtones dans les jauxnd s’agit le plus souvent d’individus (44,2%),
ensuite d’'un groupe (39,1%) ou enfin d’'une comlsioaid’individu et de groupe (16,7%). Cela cadre
avec les tendances générales d’une plus grandenpetisation dans les médias.

Nous pouvons constater que ces individus sontgudies hommes. A propos des personnes dont on
parle, nous enregistrons 70% d’hommes, 23,8% dentsren 6,2% pour lesquelles n'est mentionné
ni I'un ni l'autre. A propos des personnes qui premt la parole, la disparité est encore plus favec
76,9% d’hommes. Il faut cependant tenir compte atdue la sur-représentation masculine est une

caractéristique présente dans tous les articlgsudeaux en général.

Tableau 3Les allochtones comme groupe ou individu dansitgsles de journaux

Semaine recomposée Semaine d'élection Total
Effectifs Pourcent. Effectifs Pourcent. Effectifs Pourcent.
Groupe 69 36,7 93 41,2 162 39,1
Individu 88 46,8 95 42,0 183 442
Aussi bien groupe 31 16,5 38 16,8 69 16,7
gu'individu

Dans les articles traitant des sujets ‘autoritéfitigue gouvernementale’ (48,6%) et ‘partis pgjites’
(55,7%), on parle surtout des allochtones en tamt groupe. Dans les articles traitant des sujets
‘divertissements, arts, culture et medias’ (50%)iminalité en contrbles’ (70,5%) et ‘justice et
procés’ (76,6%), on parle surtout d’eux en tantrgirvidu.

Tableau 4 Séparation groupe/individu selon le sujet

Groupe/individu * Groupe Individu Combinaison
groupe/individu
Sujet Effectifs Pourcent. Effectifs Pourcent. Effectifs Pourcent.
Divertissement, arts, culture et 8 28,6 14 50 6 21,4
medias
Autorité,politique 7 48,6 14 40 4 11,4
gouvernementale
Partis politiques 68 55,7 25 20,5 29 23,8
Criminalité et contrbles 13 16,7 55 70,5 10 12,8
Justice et procés 12 15,6 59 76,6 6 7,8
Autres 44 59,9 16 21,6 14 18,9
Total 162 39,1 183 44,2 69 16,7

Les contrastes explicites nous-eyxdans lesquels les allochtones (eux-groupe) somiparés aux
autochtones (nous-groupe), sont peu courants densrticles de journaux sur lesquels porte la
recherche. L'aspect pour lequel la comparaisoneeles deux groupes est la plus fréquente est la
catégorie ‘religion’.

Examinons maintenant les caractéristiques dedesrtiur les groupes, sur les individus dont oneparl
et sur les individus qui prennent la parole.

Concernant legroupes qui sont traités dans les journaux, pour 40,4%tdéeeux la nationalité est
mentionnée. Il ressort du tableau ci-dessous queatmnalité est souvent mentionnée dans les
catégories ‘criminalité et contrbles’ et ‘justiceproces’. Il s’agit surtout de groupes de natidésl
mixtes, des Maghrébins, des Européens de 'Esle®iTurcs. Il y a peu d’indications explicites quan

a l'origine des membres du groupe, ce n'est effentent le cas que dans 5,7% des articles. Dans
21,8% des articles, il y a des indications quaatr@ligion du groupe. Nous trouvons enfin pou®8,8
des articles des indications concernant I'arri@redfculturel, la race ou I'ethnicité du groupe.
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Tableau 5 Mention de la nationalité du groupe dans les@es par catégorie de sujet

Mention de la nationalité Nationalité mentionnée N#aonalité non mentionnée Total

* sujet Effectifs Pourcent. Effectifs Pourcent. Effectifs Pourcent.
Divertissement, arts, culture 4 25 12 75 16 100
et medias

Autorité, politique 7 33,3 14 66,7 21 100
gouvernementale

Partis politiques 29 31,9 62 68,1 91 100
Criminalité et contrbles 11 45,8 13 54,2 24 100
Justice et procés 11 61,1 7 38,9 18 100
Autres 30 51,7 28 48,3 58 100
Total 92 40,4 136 59,6 228 100

Quand nous regardonss individus dont on parle nous voyons que dans 48,1% des cas la
nationalité est mentionnée : 17,6% d’Est-Europ&@%p de Turcs, 6,8% de Maghrébins. Dans 15,4%
des cas, I'origine est explicitement mentionnée cOmstate ici que c’est donc plus le cas que paur |
groupes. La profession est mentionnée dans 35,2%atepour les individus dont on parle dans les
articles de journaux. Il s'agit surtout de ‘polidns, d’autorités politiques’, ‘d’écoliers et d'éiants’,

‘de travailleurs’ et ‘artistes, musiciens’. La ggn est mentionnée a hauteur de 9% pour les ohasyi
I'arriére-fond culturel n’entre presque jamais gmé de compte. 9,3% des personnes dont on parle
prennent également la parole par elles-mémes.

Tableau 6 Mention de la nationalité des individus dont arlp dans les articles par catégorie de sujet

Mention de la nationalité Nationalité mentionnée | N#onalité non mentionnée Total

* sujet Effectifs Pourcent. Effectifs Pourcent. Effectifs Pourcent.
Divertissement, arts, culture et 10 50 10 50 20 100
medias

Autorité, politique 11 42,3 15 57,7 26 100
gouvernementale

Partis politiques 17 27 46 73 63 100
Criminalité et contrdles 44 47,3 49 52,7 93 100
Justice et proces 56 62,2 34 37,8 90 100
Autres 18 56,3 14 43,8 32 100
Total 156 48,1 168 51,9 324 100

En ce qui concernkes individus qui prennent la paroledans les articles parlant des allochtones,
nous voyons qu'il s’agit en fait surtout d’autoams (72,5%). Il s'agit pour 18,4% d’allochtones, et
dans 9,1% des cas, ce n'est pas déterminé. Eni cengerne ces allochtones il N’y a que treés peu de
mentions explicites de la nationalité. Nous pouvenslire de méme en ce qui concerne l'origine. La
profession I'est quant a elle beaucoup plus querggguort aux personnes dont on parle, a raison de
85,9% des personnes qui prennent la parole. llitsjagur les autochtones le plus souvent de
‘politiciens, d’autorités politiques’ et de ‘jurest’, et pour les allochtones de ‘politiciens, daités
politiqgues’, ‘d‘artistes et musiciens’ et ‘d’écalge et d'étudiants’. Pour 5,4%, la religion est
mentionnée également, alors que l'arriere-fonducelin’est pas cité une seule fois.

1.1.5. Criminalité : auteur ou victime ?

Nous avons ci-dessus explicité que les allochtoeesnaient le plus régulierement dans les articles
relatifs aux catégories de sujets ‘partis polit&jugustice et proces’ et ‘criminalité et contrélell
nous semble intéressant d’'analyser ces deux derplas précisément sous une catégorie globale
‘informations criminelles’. Cette catégorie contient en fait 36,7% de togstéicles de journaux. On
parle pour cette catégorie, dans les journaux83epersonnes. 149 en la qualité d’auteurs, 6 aia f
auteurs et victimes, 17 victimes, et 11 ne sotiunini n’autre (cf. le graphique ci-dessous). Eafb
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155 personnes en tant qu'auteurs (85%) et 23 d@mgtanvictimes (12%). Il est donc clair et évident
que les allochtones dont on parle dans les artadepurnaux traitant de la criminalité sont leplu
souvent auteurs de faits délictueux. Concernanttgsurs dont on parle dans la criminalité, nous
voyons que la nationalité est autant mentionnée el auteurs (54,2%) que pour les victimes
(56,6%). Il s’agit surtout d'Est-Européens, de Buet de Maghrébins. Les personnes qui prennent la
parole concernant la criminalité sont surtout abitmges. De plus, la plupart de celles-ci ne sost pa
concernées directement par la criminalité, maid sppelées de par leur profession & donner leur
point de vue concernant cette criminalité (jurissesvices d’ordre).

Graphique Auteurs et victimes allochtones dont on parlesl&s sujets de criminalité

9% 3% gy
@ slachtoffer en
dader

| noch slachtoffer,
noch dader

O dader, maar geen
slachtoffer

O slachtoffer, maar
geen dader

82%

1.1.6. Informations d’arriere-fond et illustrations

Pour pouvoir aborder le sujet des allochtones deiéma ‘correcte’, il est important de suggérer
suffisamment’informations d’arriere-fond qui permettront au lecteur de comprendre I'infdiora

de facon adéquate. Il ressort de notre recherchg@msque deux tiers (65,4%) des articles concernan
des allochtones contiennent des informations @ge+iond. Le nombre d’articles fournissant des
informations d’arriére-fond est significativemeritip élevé durant la semaine recomposée (76,3%)
que durant la semaine électorale (56,2%). Les lesticelatifs aux thémes ‘autorité, politique
gouvernementale’, ‘criminalité et contréles’ etsfite en proces’ sont les plus riches en informatio
d’arriére-fond.

Un peu plus de la moitié (52%) des articles estnpo d'une ou plusieursllustrations
(photo/caricatures). Il y a un total de 266 phot@splupart vient de la semaine d’élection (N=186)

le reste se trouve dans la semaine recomposée IN=8$iir la plupart des photos (58,5%) sur
lesquelles se trouvent des allochtones, on nelpgsuistinguer des autochtones sur base de leue ten
vestimentaire ou de leur facon de se tenir. Magstctependant le cas sur 9,3% des photos. Nous
pouvons en conclure qu’une plainte courante deslatibnes, & savoir qu’ils sont toujours représentés
de facon stéréotypée, n’est pas tout a fait jéstifi
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1.2. Les nouvelles télévisées
1.2.1. Le corpus

Durant la période analysée, 53 reportages télégjgé®nt un lien avec le groupe participant a la
recherche ont été trouvés : 28 dans les JT de ITAB pour la VRT. 27 reportages ont été enregistrés
lors de la semaine recomposée tandis qu’on enuretrd6 lors de la semaine d’élection. Quand nous
regardons le nombre de reportages par jour, noysngoque le nombre de nouvelles concernant les
allochtones varie de jour en jour. Les événememtsidment influencent fortement ces nouvelles. De
plus, on peut constater que sur un méme jour uamnelttraitera beaucoup de sujets concernant des
allochtones alors qu’une autre le fera moins.

La durée moyennedes reportages analysés est de 108,6 secondésunCeu moins que la durée
moyenne d’'un reportage de politique intérieure (§86ondes). Un peu plus d’'un quart (26,4%) des
reportages sur les allochtones constitugitne du JT Une partie non négligeable des sujets agmlys
est donc considérée comme des nouvelles importpatda rédaction.

Pour des raisons de comparaison, les pourcentagesnauvelles télévisées ont également été
présentés. Mais il faut tenir compte du fait qg'agit ici de chiffres tres petits dont il est déli de
tirer des extrapolations. C’est la raison pour &iguil faut aussi regarder les valeurs absolupgses
dans les tableaux ci-dessous.

1.2.2. Les sujets

Le tableau ci-dessous montre dans qudtégorie de sujetdes reportages se retrouvent. Il en ressort
que les allochtones sont le plus souvent concetags des sujets comme ‘justice et proces’ (30,2%),
‘criminalité et contrdles’ (17%) et ‘autorité, pifjue gouvernementale’ (15,1%). Nous remarquons
guelques différences entre les deux semaines dend®. Nous retrouvons la plus grande d’entre
elles dans la catégorie ‘autorité, politique goneenentale’. Dans la semaine recomposée, nous y
retrouvons 29,6% des reportages, alors que pagntaine d’élection nous n'y retrouvons pas un seul
cas. A contrario, une autre grande différence seuee dans la catégorie ‘partis politiques’ Daas |
semaine recomposée, pas un seul reportage neuse ttans cette catégorie alors que pour la semaine
d’élection pres d'un cinquieme des reportages 49,2y retrouvent. Pendant la semaine d’'élection,
il'y a 16,3% de reportages en plus dans la cawdpistice et proces’ que dans la semaine
recomposeée. Par contre la fréquence pour la caegoiminalité et controles’ est plus comparable.
En effet la semaine recomposée ne compte que Fl#Epdrtage en plus que la semaine électorale.

Tableau 7 Sujets des reportages télévisés sur les allog@son

sujet Semaine recomposée Semaine d'élections Total
Effectifs Pourcentages Effectifs Pourcentagep  Effetdi Pourcentages

Divertissement, art, 0 0 0 0 0 0

culture et medias

“Human interest” 2 7,4 4 154 6 11,3

Economie, Finances et 2 7,4 0 0 2 3,8

Affaires sociales

Education, 0 0 0 0 0 0

Enseignement et

Formation

Autorités, politique 8 29,6 0 0 8 15,1

gouvernementale

Partis politiques 0 0 5 19,2 5 9,4

Société civile 0 0 0 0 0 0

Criminalité et 5 18,5 4 15,4 9 17

contrdles

Justice et procés 6 22,2 10 38,5 16 30,2

Accidents et 1 3,7 2 7,7 3 57

catastrophes

Santé et bien-étre 2 7,4 0 0 2 3,8

Sciences et techniques 0 0 1 3,8 1 1,9

Médias & minorités ethniques — Rapport de synthése
-12 -



Environnement, milieu, 0 0 0 0 0 0
mobilité

Religion 0 0 0 0 0 0
Sport 1 3,7 0 0 1 1,9
Total 27 100,0 26 100,0 53 100,0

1.2.3. Thémes spécifiques

Dans 18 cas sur les 53 reportages (33,4%), leshédioes sont abordés dans le cadrahdenes
spécifiques aux allochtonegcf. tableau). 33,3% des reportages du corpus gotat en rapport avec
‘asile, réfugié, sans papiers’, 16,7% avec la aaiédracisme’ et un pourcentage équivalent pour la
catégorie ‘égalité des chance et intégration’. &uivensuite les catégories ‘criminalité au sein du
groupe’ et ‘travail, salaire, chdmage’. Durant éemgine recomposée, nous relevons beaucoup plus de
reportages touchant aux sujets spécifiques queléls semaine d’élection.

Tableau 8 Effectifs des reportages sur des thémes spéesiqux allochtones

Sujet allochtone Semaine recomposée Semaine d'élens Total

Effectifs Pourcentages Effectifs Pourcentages Effetdi Pourcentages
Egalité des chances et 1 7,7 2 40,0 3 16,7
intégration
Criminalité au sein du 2 15,4 0 0 2 11,1
groupe
Travalil, salaire, 2 15,4 0 0 2 11,1
chémage
Asile, réfugiés, sans- 6 46,2 0 0 6 33,3
papiers, ...
Racisme 2 15,4 1 20,0 3 16,7
Autres (droit de vote 0 0 2 40,0 2 111
des étrangers)
Total 13 100,0 5 100,0 18 100,0

1.2.4. Groupe ou individu

Dans les JT, les allochtones sont plus présentmmnquindividu (60,4%) que commegroupe
(20,8%). Il sont présents en tant que combinaisogrdupe et individu dans 11,3% des reportages
Pendant la semaine d’élection, la présentation alleshtones est privilégiée en tant qu’individu
(76,9%), ce qui est bien moins le cas durant laageerecomposée (44,4%). Il y a donc évidemment
une plus grande attention faite aux groupes et @omabinaison de groupes et d’individus dans la
semaine recomposée que dans la semaine électdoale.constatons donc que la semaine composée
est plus orientée vers les groupes alors que laisend’élection est plus individualisée.

La représentation des hommes est encore plus iamtertlans les JT que dans les journaux. Pas moins
de 92,0% des allochtones dont on parle sont desniesmalors qu’il n'y a que 7,1% de femmes. Chez
les personnes qui prennent la parole, nous enmegis?”2,2% d’hommes pour 27,8% de femmes. Si
on compare les résultats avec ceux de la rechae®®IP (De Clercq, 2006), il ressort que la
représentation des hommes chez les allochtones kasndT est encore plus grande que la
représentation des hommes dans la population erajén

Tableau 9 Allochtone comme groupe ou individu dans les rigges télévisés

Semaine recomposée Semaine d’élections Total
Effectifs Pourcentages Effectifs Pourcentage Effetdi Pourcentages
Groupe 8 29,6 3 11,5 11 20,8
individu 12 44,4 20 76,9 32 60,4
Groupe et individu 6 22,2 0 0 6 11,3
Pas de détails 1 3,7 3 11,5 4 7,5
Total 27 100,0 26 100,0 53 100,0
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Les allochtones, quand ils sont considérés comrmepgy; sont le plus souvent représentés dans les
reportages des catégories ‘human interest’ et ‘&wim, finances et affaires sociales’. Il sont plus
traités comme individu dans les catégories ‘justteproces’, ‘partis politiques’, ‘criminalité et
contrbles’ et ‘autorité, politique gouvernementale’

Tableau 1Q Séparation groupe/individu selon le sujet

Groupe/individu * Groupe Individu Combinaison
groupe/individu
Sujet Effectifs Pourcentages| Effectifs Pourcentage| Effectifs Pourcentage
S S
Divertissement, arts, culture 0 0 0 0 0 0
et medias
Autorité, politique 3 37,5 4 50 1 125
gouvernementale
Partis politiques 2 40 3 60 0 0
Criminalité et contrbles 0 0 5 62,5 3 37,5
Justice et proces 1 6,3 14 87,5 1 6,3
Autres 5 41,7 6 50 1 8,3
Total 11 22,4 32 65,3 6 12,2

Desconfrontations explicites nous-euxdans lesquelles les allochtones (eux-groupe) cmmparés
aux autochtones (nous-groupe) ne reviennent gaeee dans les reportages. Une comparaison a été
constatée dans le domaine du comportement sotial, &utre dans le domaine des habitudes de vie.

Voyons ci-dessous les caractéristiques des repaay les groupes, sur les individus dont on rle
sur ceux qui prennent la parole.

Concernant legroupes qui sont traités dans les reportages téléviséss tld de ceux-ci (64,7%) la
nationalité est mentionnée. On constate que cesas$ dans 9 reportages de la semaine composée et
seulement dans 2 reportages de la semaine demm$edta mention de la nationalité se produit le
plus souvent dans la catégorie ‘politique’. Powr deoupes, la nationalité n’est pas mentionnée dans
les nouvelles concernant la criminalité. Quanddtiomalité est mentionnée, il s’agit le plus souven
de groupes de diverses nationalités (5 reportages)ite d’Est-Européens (2 reportages) et de
personnes du Proche et du Moyen-Orient (2 repasja@ans 4 des 11 reportages (29,4%), l'origine
des membres du groupe est indiquée. La religion mdembres du groupe n’'est que rarement
mentionnée. Quant a l'arriere-fond culturel, ilpparait pas une seule fois.

Tableau 11 Mention de la nationalité des groupes dans lg®reages télévisés par catégorie de sujet

Mention de la nationalité Nationalité mentionnée N#aonalité non mentionnée Total

* sujet Effectifs Pourcentages| Effectifs Pourcentages | Effectifs Pourcentages
Divertissement, arts, 0 0 0 0 0 100
culture et medias

Autorité, politique 4 100 0 0 4 100
gouvernementale

Partis politiques 1 50 1 50 2 100
Criminalité et contrdles 0 0 3 100 3 100
Justice et proces 0 0 2 100 2 100
Autres 6 100 0 0 6 100
Total 11 64,7 6 35,3 17 100

En ce qui concerne lesdividus dont on parle, nous remarquons que pour 18 personnes (42,9%) la
nationalité est mentionnée. C’est le plus souverdals dans les reportages de la catégorie ‘justice
proces’ (cf. tableau). Lorsque la nationalité esntionnée, il s'agit la plupart du temps de perssnn
de I'Europe de I'Est (11) et de Maghrébins (3). Ezsopéens de I'Est interviennent le plus souvent
dans les sujets ‘justice et proces’ (72,8%). Ontioene l'origine pour 5 des 42 personnes dont on
parle. La profession est pour sa part mentionnég p@ personnes sur les 42 (26,2%). Pour une
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personne, la religion a également été mentionn@eriére-fond culturel quant a lui n’intervient pas
une seule fois. Enfin 9,5% des personnes dont de peennent également la parole par elles-mémes.

Tableau 12Mention de la nationalité des personnes dont orepdans les JT par catégorie de sujet

Mention de la nationalité Nationalité mentionnée N#onalité non mentionnée Total

* sujet Effectifs Pourcentages| Effectifs Pourcentages | Effectifs Pourcentages
Divertissement, arts, 0 0 0 0 0 100
culture et medias

Autorité, politique 2 40 3 60 5 100
gouvernementale

Partis politiques 0 0 2 100 2 100
Criminalité et contrdles 3 37,5 5 62,5 8 100
Justice et proces 10 52,6 9 47,4 19 100
Autres 3 37,5 5 62,5 8 100
Total 18 42,9 24 57,1 42 100

Quand on se concentre sur laegividus qui prennent la parole dans les reportages télévisés en
relation avec notre groupe, nous voyons que 18opees (33,3%) font partie de la catégorie des
allochtones, tandis que 36 personnes (67,7%) sdotlaones. Sur ces 18 allochtones, la nationalité
n'est pas mentionnée a 7 reprises, alors que Bordtionalité belge. L’origine pour sa part n'gqee
rarement mentionnée. Le nombre d’allochtones pitdagrarole lors de la semaine composée (46,4%)
est fortement supérieur que lors de la semainediéh (19,2%). Le temps de parole moyen des
personnes interviewées est de 24,11 secondey.dl &'ce propos pas de différence significativeeent
les allochtones et les autochtones. Pour la pluestpersonnes (80,03%) qui prennent la parole dans
un reportage télévisé, il est fait mention de ltiomalité. Chez les allochtones il s’agit surtoat d
‘politiciens, d’autorités politiques’, alors queechles autochtones ce seront surtout des ‘jurigties’
des ‘agents de police/gendarmes/pompiers’. La iosliget I'arriere-fond culturel n’'ont pas été
mentionnés une seule fois.

1.2.5. Criminalité: auteurs ou victimes ?

Il faut également parler dénformation sur la criminalité dans les reportages télévisés. Dans ce
domaine, on a parlé a la télévision de 27 persor¥sle ces personnes (89%) sont des auteurs de
faits délictueux alors que 3 (11%) sont victimes.

Graphique Auteurs et victimes allochtones dont on parledéinformation télévisée de la criminalité

11%

@ dader

m slachtoffer

89%

Tout comme dans la presse écrite, on parle suddattélévision pour l'information sur la crimiitél
d’allochtones en tant qu'auteurs d’'un méfait. Laiaralité est mentionnée pour 11 des 24 auteurs
(45,8%, surtout des Européens de I'Est) et powr23victimes dont on parle (66,6%). Dans le cadre
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de la criminalité, 22 personnes ont été interviané2) autochtones (90,9%) et 2 allochtones (9,1%).
Dans les 20 autochtones, il y avait 2 victimesytear et 17 personnes qui ne sont ni I'un ni l'apét
donc qui ne sont pas concernées activement painnalité. Tout comme dans les journaux, il s'agit
le plus souvent de personnes qui donnent leur pl@ntue de par leur profession (juristes, services
d’ordre). Les 2 allochtones interviewés ne soriumi ni I'autre victime ou auteur. Il s’agit d'umijiste

et d’'un assistant social qui intervenaient comnpeexou témain.

1.2.6. Arriére-fond et images

Presque trois quarts (73,6%) des reportages sontymd’explications od’informations d’arriere-

plan. 26,4% ne font, par ailleurs, que relater lessfditette information d’'arriere-plan est importante
pour pouvoir traiter ‘correctement’ le sujet detoethtones. De plus, cela aide le téléspectateur a
mieux comprendre linformation. Il faut souligneualnous remarquons une différence importante
entre les deux semaine de la recherche. Une différqui s'éléve a 31,2% en faveur de la semaine
recomposeée par rapport a la semaine d’électiopgotivement 88,9% et 57,7%).

Les allochtones se retrouvent personnellement agéndans environ deux tiers des reportages ou I'on
parle d’eux (67,9%). Ce n’est pas le cas dans 2&ld%reportages, alors que dans 5,7% des cas, il
n'est pas clairement déterminé s'’il s’agit d’autioctes ou d’allochtones. Quand nous regardons par
catégorie de sujet dans quelle mesure les alloebtanterviennent sous forme d'images, nous
pouvons voir que cela se produit le plus souvensdies catégories ‘human interest’ (83,3%), ‘juestic
et proces’ (81,3%) et ‘autorité, ‘politique gouvennentale’ (75%).

2. Résultats qualitatifs de la recherche

Nous avons jusqu’a présent passé en revue legaissglantitatifs de la recherche. Cette approche
guantitative ne peut a elle seule répondre a tdetesguestions. Ainsi, le Centre pour I'égalité des
chances et de la lutte contre le racisme se daita@@rer une attention toute particuliére aux quesq
questions qualitatives qui suivent. Cette analysé étre vue comme une partie tout a fait
complémentaire a la partie quantitative. Signaleependant que les résultats de la recherche
gualitative ne peuvent étre généralisés, ce gquigmfie pas pour autant qu’elle est moins pertieen
ou gu’elle représente une moindre importance.

Tout d'abord nous allons examiner la présence jalgnalistes allochtones Une recherche
guantitative précédente (Devroe, 2007) montre cueement 0,9% des journalistes flamands sont
allochtones. Ce que confirme notre recherche. Damgournaux, nous remarguons que trés peu
d’articles sont écrits clairement par des jourtedisallochtones. Nous mettons ici I'accent sur le
‘clairement’. Il est en effet difficile de se pram®r de facon certaine car beaucoup d’articleone s
signés que par des initiales, ou par des pseudanyirmr les reportages télévisés, nous constatons
que 4 journalistes ont un hom qui pourrait nousefpenser qu'ils sont d’origine allochtone. 10 88s
nouvelles (18,5%) ont été présentées par au mainle es journalistes.

Nous pouvons souvent déterminer a partir ditte ou d’'uneannoncede reportage télévisé s'il s'agit
d’'un sujet sur les allochtones. C’est surtout ls asque le nom, la nationalité, I'origine, le mot
‘allochtoon’ ou un théme spécifique aux allochtoassmentionné. Nous ne trouvons pas un seul titre
ou annonce qui differe du contenu du reportagelardinal. Le titre se trouve souvent tres révélate

les allochtones sont traités positivement, négatarg ou plutdt de facon neutre. Un certain nombre
de titres se caractérisent par leur connotatioitipe®u négative.

Dans le volet qualitatif, nous examinons si peénts de vue racistesles personnes interviewées ou
citées entrent en ligne de compte, sans aucun cotaime&ou mise en garde du journaliste. Nous ne
constatons que deux interviews dans des journagxi’'ahe interview télévisée dans lesquelles des
propos racistes n'ont pas été entourés de commesitdil journaliste. Nous pouvons également voir
que quand des points de vue racistes intervierpanltes personnes interviewees ou citées, ceux-Ci
sont presque toujours accompagnés d’explicatiorjswduaaliste.
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Il ressort de la recherche quantitative quedkgion intervient régulierement dans les articles de
journaux et dans les reportages télévisés. Noaasalipprofondir ceci dans le volet qualitatif : ltigie
religion intervient, dans quel contexte... Quanddhgion est mentionnée pour les groupes ou les
individus, il s’agit la plupart du temps de la g&gdin musulmane. Dans quelques cas, il s’agit dis.Jui
Dans les reportages sur I'lslam, on nous parle exttude leur fagcon de s’habiller, et souvent des
associations sont faites avec le terrorisme etrbexisme. Quand on fait mention des Juifs, c’est
surtout pour nous parler d’'usages rigoureux biécipr

Tout comme la religion, mais dans une moindre needarrace ou l'arriere-fond culturel sont
mentionnés dans quelques informations. Il s'agjilies souvent de la mention de la couleur de peau
(‘mensen met een donkere huidskleur’, ‘de zwart@gns plusieurs articles, ce sont les Tziganes qui
sont ciblés, a chaque fois associés aux problénettid’asile et aux séjours illégaux en Belgique.

Il'y a peud’erreurs qui ont été trouvées dans les informations. Ce=ues sont la plupart du temps
dues a des négligences de journalistes. Nous t¢onstainsi un certain nombre de cas ou les noms
sont mal orthographiés ou sont le fait d'attribnidautives ou prématurées de la nationalité. Une
mauvaise attribution de la nationalité n’est passaonséquence. Cela peut effectivement confirmer
voire méme renforcer les images stéréotypées gudesnents de valeur par rapport aux nationalités
concernées. Il est particulierement difficile, etrtainement encore plus pour les lecteurs et
téléspectateurs, d’identifier les erreurs relatiaeix données chiffrées. Mais ces erreurs sont peu
fréequentes dans les nouvelles analysées dans remtterche. Nous devons ici remarquer que
seulement une étude approfondie peut nous apporgeréponse absolue. Il n'y a en effet pas un seul
cas ou un journal ou un JT apporte une rectificadiane erreur commise au préalable.

Une expression nous dit “Une image vaut mieux quamg discours”. Le choix et l'utilisation
d’'imagesinfluencent l'interprétation que se fait un lectékléspectateur d’'une nouvelle. La plupart
des photos et des images de reportages du corfisteat & décrire la personne dont on parle.d y
donc un lien étroit entre ces images et les agticiei se confondent tous deux dans le contena et |
teneur de la nouvelle. Les images sont le plus exguillustratives et veillent a une meilleure
compréhension quant au contenu de I'article. Cordéja énoncé précédemment, beaucoup de photos
et d'images ajoutent une dimension supérieure rdofimation. Cela peut aussi bien renforcer le
stéréotype que le casser.

Dans les reportages sur les allochtones, diffétentses peuvent étre employés. Il est évidemment
difficile de dire quel est le meilleur terme a doyer, et quel terme il conviendrait de laissercdes.
Chaque terme peut d'ailleurs, hors du propos tappeler des associations. De telles connotations
sont en fait anachroniques hors contexte. Danse nattherche, nos examinons quels termes les
journalistes flamands emploient & propos des ditoes et quand ils les emploient. Il ressort que le
terme ‘allochtoon’ est le plus employé, suivi dereemdeling’, ‘migrant’, ‘vluchteling’ et
‘asielzoeker’. Des termes négatifs a I'extréme edennent que rarement. Nous remarquons gquand
méme un certain nombre de cas tels que ‘vreemdgllagioen’ (& propos du droit de vote des
étrangers) et ‘kutmarrokaantjes’ (une citation dpelitique). Le terme le plus usité, ‘allochtoos’,
beaucoup évolué lors de la derniere décennieadljais une consonance bien plus négative que par |
passé. Une alternative avec le terme “nieuwe Bélgeété un temps utilisée, mais celle-ci semble
déja dépassée. En se basant sur un des articlgsémde ‘bicultureel’ a été lancé récemment aux
Pays-Bas, terme qui se veut plus positif que le‘allmichtoon’. Selon cet article, on peut étre i@l

de ‘bicultureel’ « quand on s’enrichit au moins rkuautre culture ».

Dans l'information sur les allochtones, la ‘natititda d’origine ou la provenance’ est souvent
mentionnée. Nous pouvons nous demander dans queBere cette information est nécessaire au
reportage. Nous remarquons que certains termdsgzprels les allochtones sont appelés sont souvent
associés a une conception négative. On peut claiemarler des termes ‘terrorisme islamiste’,
‘problématiques  d'immigration’, ‘flot de demandeursdasile’ (‘moslimterrorisme’,
‘migrantenproblematiek’, ‘stroom asielzoekers’...)
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Synthése de I'analyse des médias francophones

L’objectif de cette synthése est double : d’'une,pd&crire un certain nombre de variables retenues
pour leur représentativité quant aux représentaitims minorités ethnigues; de I'autre, proposer une
lecture transversale des données en vue de détgmdraits marquants du discours relatif aux
personnes de nationalité ou d’origine non europg&enn

1. Résultats de I'analyse gquantitative

1.1. La presse écrite
1.1.1. La taille du corpus

Dans les quatre quotidiens, pour les douze datfestishnées, nous avons repéré 494 articles en
relation avec le groupe cible ou avec une thématigpparentée. Cela fait une moyenne de 10,3
articles par jour et par journal. Le nombre d’desicpar quotidien étudié ne présente pas de \amiati
significative, dans la mesure ou les quotidiensonaux contiennent parfois un plus grand nombre
d’'articles que les autres, et ou les informatiamsales laissent moins de place a des faits ou des
acteurs qui n'appartiennent pas a I'entité régieraluverte. Seulement 4,3% des articles occupent la
Une, et 89% des articles sont inférieurs a une gage (dont 43,1% inférieurs a un huitiéme de

page).

1.1.2 Les sujets

Le sujet le plus frequemment abordé est « Justiggraxes » qui représente 21,5% des effectifs.
Ensuite, deux autres catégories se démarguentve«tidsement, arts, culture et médias » qui tetali
18,6% et « Partis politiques » avec 18,2%. En oudiq sujets sur seize concentrent a eux seuls
80,9% de linformation : « Justice et proces », iveltissement, arts, culture et médias », « Partis
politiques », « Autorités, politique gouvernemeatalet « Criminalité et controle ».

Répartition par semaine
Semaine reconstituée Semaine électorale Total
Divertissement, arts, cultur 44 48 92
et médias (17,5%) (19,8%) (18,6%)
"Human interest" 11 3 14
(4,3%) (1,2%) (2,8%)
Economie, finances, affaireg 4 1 5
sociales (1,6%) (0,4%) (1%)
Education et formation 10 2 12
(4%) (0,8%) (2,4%)
Autorités, politique 39 17 56
gouvernementale (15,5%) (7%) (11,3%)
Partis politiques 29 61 90
(11,5%) (25,2%) (18,2%)
Société civile 5 0 5
(2%) (%) (1%)
Criminalité et contrdles 31 25 56
(12,3%) (10,3%) (11,3%)
Justice et procés 49 57 106
(19,4%) (23,5%) (21,5%)
Accidents et catastrophes 1 3 4
(0,4%) (1,2%) (0,8%)
Santé et bien-étre 0 3 3
(%) (1,2%) (0,6%)
Sciences et techniques 1 0 1
(0,4%) (%) (0,2%)
Environnement, milieu 1 0 1
mobilité (0,4%) (%) (0,2%)
Religion 5 3 8
(2%) (1,2%) (1,6%)
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Sport 4 3 7
(1,6%) (1,2%) (1,4%)

Autres 18 16 34
(7,1%) (6,6%) (6,9%)

Total 252 242 494
(100%) (100%) (100%)

Le traitement s’avére relativement peu différensidon la période analysée. En effet, nous avons
croisé chacune des variables relatives a I'orgéiaisdormelle ou au contenu des articles avec leur
date de parution. Les résultats indiquent des tiams qui dépassent peu fréquemment le seuil des
10%. Penchons-nous sur les contenus. Quels sopbiets de ressemblance et les divergences entre
les deux périodes ? Pendant la semaine électtgalsyjets traités se concentrent logiguement autou
des partis politiques. Ainsi, cette modalité padsd1,5% hors période d’élections a 25,2%. La &gur
de I'élu politique issu de I'immigration ou d’origg étrangére prend alors une place importante. Elle
devance méme la catégorie principale, a savoiulaique « Justice et procés ». Par ailleurs, la
rubrique « Autorités, politique gouvernementale inidue de moitié au cours de la semaine
électorale, passant de 15,5 a 7% des sujets dé@éslop’actualité politique quant au groupe cible
semble changer d’ancrage. Les rubriques « Crinténali contréle » ainsi que « Divertissement, arts,
culture et médias » ne varient, elles, presquglpadifférences de fréquences ne dépassent pas 2%
d’une période a l'autre).

Deux catégories de sujets sur seize totaliseriea gtules un tiers des effectifs, a savoir lesatitéd

« Justice et proces » et « Criminalité et contsflenais ces scores doivent étre interprétés avec
beaucoup de précautions.

Concernant la premiere catégorie, elle ne peugpartr de facteurs conjoncturels et notamment des
« affaires » qui ont causé des remous au sein plarddnent de la Justice. Ces « affaires », mettant
scéne des individus du groupe cible ont eu un tissment médiatique important. Concernant la
catégorie « Criminalité et contréles », il fautréaréférence aux réalités assez hétérogénes alegjuel
elle renvoie : outre des faits de terrorisme etritminalité, des infractions plus Iégeres s’apptesh
davantage a des faits de déviance ou de délinqu&es articles ont en commun de relevr d'un
processus d’appréhension du groupe cible via destigns « sécuritaires ».

A cbté émerge un autre mode d’appréhension : cklucitoyen impliqué dans la vie culturelle et
politique. Le corpus compte nombre de comédiersrdbristes, de chorégraphes, de musiciens ou de
chanteurs issus de I'immigration ou d’origine égare ainsi qu'une figure centrale parmi les sujets
« partis politiques » : celle de I'élu qui entretiaun lien avec I'immigration. Ces articles relatd
'engagement patrticipatif local des immigrés ouleigrs descendants oeuvrent a un passage vers la
représentation du groupe cible en termes de citwtén Il y a une nette diversification dans la
représentation des populations allochtones. Toisteées figures ne se répartissent pas de la méme
maniere selon les quotidiens étudiés, il existe enparfois une certaine polarisation.

1.1.3. Les thématiques spécifiques au groupe cible

Parallélement au sujet de l'article, le groupeecitst-il présenté au travers de particularités l&éea

« condition » ou a sa présence sur le territoif@ést bien le cas pour 42,3% des articles. Les
particularités les plus fréquentes s’exprimentegmes d’égalité des chances, de droits des migorité
dont le droit de vote, d’'intégration (18,2%) ; @eisme (17,7%); d'asile et de régularisation (11,5%
La catégorie la plus importante en termes d’effe@st « Autre ». Sa position en téte du classement
(34,0%) doit étre mise en tension avec I'éclatenderges référents. En effet, elle regroupe dedesti

se rapportant & des themes tres différents : dugtictradition, libération suivie d’expulsion...) ;
Politico-religieux (islamisme) ; Politique et comnautarisme (vote ethnique ou communautaire
principalement) ; Société multiculturelle, intericmklle, diversité culturelle.
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Répartition par semaine
Semaine reconstituée Semaine électorale Total

Egalité des chances, intégratign, 23 15 38
droits (18,7%) (17,4%) (18,2%)
Education, centres de jeunesse, 1 1 2
créches (0,8%) (1,2%) (1%)
Sexualité, mariage, contrble des 3 0 3
naissances (2,4%) (%) (1,4%)
Bien-étre, sécurité sociale, 1 0 1
logement, (0,8%) (%) (0,5%)
Criminalité au sein du groupe 8 0 8

(6,5%) (%) (3,8%)
Religion 17 5 22

(13,8%) (5,8%) (10,5%)
Santé 0 0 0

(%) (%) (%)

Travail, chémage 1 2 3

(0,8%) (2,3%) (1,4%)
Asile, régularisation, réfugiés, 19 5 24
sans-papiers (15,4%) (5,8%) (11,5%)
Racisme 17 20 37

(13,8%) (23,3%) (17,7%)
Autres 33 38 71

(26,8%) (44,2%) (34%)
Total 123 86 209

(100%) (100%) (100%)

Si 209 articles abordent le groupe cible au tradersertaines particularités liées a sa conditieme

se répartissent pas identiquement sur les deugdedyi 58,2% de ces themes sont développés durant
la semaine reconstituée. Période politiquement ggasible, la semaine électorale ne voit donc @as s
multiplier les thématiques qui renvoient aux quewi migratoires. Qui plus est, ces questions
changent d’ancrage selon la période. Si le themel@galité des chances, le droit des minoritéstdo

le droit de vote, I'intégration » reste a peu Btble au cours des deux phases, les problématigues

« l'asile » et du « racisme » connaissent desetrants différenciés. La premiere voit, en effet, sa
fréquence chuter de 10% lorsqu’on passe a la sendais élections (de 15,4 a 5,8%). En sens inverse,
la question du racisme augmente de 10% au coursttiepériode (de 13,8 a 23,3%). Ce sera un axe
majeur de développement pour les sujets « Patlitiqpes » qui renvoient a I'extréme droite.

Si certains des themes développés peuvent conpéjerativement le groupe cible (« Politico-
religieux : Islamisme », « Politique et communaistae : vote communautaire », « Justice ») d'autres,
en revanche, sont axés sur les discriminationgsligect des droits humains, ou I'égalisation degsdr
politigues (« Racisme », « Asile », « Egalité deances, droit de vote »). Un certain nombre tems ve
un sentiment d’empathie. La mise en balance detlw@matiques participe a ce mouvement de
diversifications des figures du groupe cible.

1.1.4. Individus ou groupes

Les personnes de nationalité ou d'origine non etgope sont-elles présentées sous forme de
collectivités ou d’'individus dotés de particulasite

Répartition par semaine
Semaine reconstituée Semaine électorale Total

Groupe 41 38 79

(19,9%) (19,3%) (19,6%)
Individu 141 140 281

(68,4%) (71%) (69,7%)
Aussi bien groupe que individu 24 19 43

(11,6%) (9,6%) (10,7%)
Total 206 197 403

(100%) (100%) (100%)
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Les appellations collectives ou individuelles searéissent de la méme maniere lorsqu'’il est questio
de désigner les personnes de nationalité ou diarigon européenne. A aucune période le renvoi a
une catégorie sociale globale ne prévaut. Lesrdifées entre les deux périodes sont quantitativemen
peu importantes en presse écrite. Moins d’opinionsins d’interviews, moins de confrontations,
moins de thématiques qui ont trait aux particudarilu groupe cible : s'il fallait caractériser les
quelques différences, nous affirmerions que le adisx sur le groupe cible pendant la semaine
électorale est peut-étre un peu plus « lisse peurmoins marqué.

La catégorie qui regroupe le plus grand nombrefetéfs est celle du mode de désignation selon une
logique d'individualisation. Le vocable collectifeprésente 19,6% des appellations et les
dénominations individuelles passent a 69,7%. Qaamnode de désignation mixte, il est de 10,7%.
Ainsi, ce sont d'abord des personnes que I'on pitéselotées d’'une conscience individuelle, et non
une catégorie sociale globale effacant quelquelgeyparticularismes. Le groupe d’appartenance ne
semble pas érigé en catégorie autoritaire conditinhles faits et gestes de chacune de ses entités.

Examinons la distribution de la nationalité. Selasage qui en est fait, 'assignation d’un atttile

ce type est susceptible d’'introduire un rappoffédincié entre Soi et I'Autre.

Nous avons scindé cet attribut en examinant leonalité des groupes, celle des individus dont on
parle et celle des individus interviewés. Dansjéesnaux, la nationalité est stipulée dans 31,1% de
cas pour les groupes. En revanche, pour les ingdivitbnt on parle, elle est énoncée a concurrence de
21,7%. Enfin, pour les individus interviewés owésitil y a cet attribut pour 16,7% des cas.

Pour les groupes, la nationalité tend vers la Tier§d9%). En revanche, un peu plus d'1/3 des
individus dont les journalistes parlent possédem¢ wmationalité d'un pays d'Europe de I'Est.
Toutefois, 13,5% des nationalités recensées danarligles viennent encore d’'un pays du Maghreb.
Ces deux catégories de nationalité sont égalerapnésentées au sein des individus amenés a prendre
la parole. De maniere générale, I'attribut de laomalité est relativement peu spécifié : I'infortoa
relative au groupe cible recourt peu a cette madpd'altérité. Qui plus est, cet attribut semble
apporter une plus-value informative dans 67 a 87%.

1.1.5. Des individus incriminés ou victimes

Y a-t-il une éventuelle récurrence dans la présentad’auteurs de faits de violence physique,
psychique ou matérielle parmi les membres du gratiple, cette récurrence étant susceptible de
discréditer, par contamination, I'ensemble desviidldis partageant les mémes caractéristiques ? Nous
avons observé la proportion d'individus présentémroe auteurs de faits de violence et celle
d’individus énoncés en tant que victime de ces fait

Distribution des individus incriminés dont on padkns les journaux

Description comme « auteur » Effectifs Pourcentages
Oui 155 35,1

Non 287 64,9

Total 442 100

Distribution des individus incriminés interviewéans les journaux

Description comme « auteur » Effectifs Pourcentages
Oui 4 1,4

Non 289 98,6

Total 293 100

Distribution des victimes dont on parle dans lespaux

Description comme « victime » Effectifs Pourcentages
Oui 60 13,6

Non 382 86,4

Total 442 100

Distribution des victimes interviewées dans lesnjaux

Description comme « victime » Effectifs Pourcentages
Oui 9 3,1

Non 284 96,9

Total 293 100
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Le groupe cible est proportionnellement plus dépaintant qu’« auteur » de faits de violence quail
I'est en tant que « victime », quel que soit lemurp
Les propos de ces individus sont seulement rappéartgiatre reprises.

1.1.6. Sujet et individus ou groupes

Nous avons mis en exergue la prégnance de ceriztégories de sujets par rapport a d'autres. Nous
avons également observé l'importance du mode digragson individuel pour le groupe cible par
rapport aux appellations catégorielles. Croisopsi&ent ces variables en vue d’observer comment les
modalités de désignation du groupe se répartigsersujet.

Modes de désignation (individuels et collectifsuples cing sujets les plus récurrents

Référence aux personnes de nationalité ou d’origore européennes en tant qu'individu ou|en

tant que groupe

Groupe Individu Aussi bien individu gueTotal

groupe

Justice et proces 4 91 6 101

(3,9%) (90,1%) (6%) (100%)
Divertissement, arts| 5 52 9 66
médias (7,6%) (78,2%) (13,6%) (100%)
Partis politiques 15 51 3 69

(21,7%) (73,9%) (4,4%) (100%)
Autorités, politique| 12 21 9 42
gouvernem. (28,6%) (50%) (21,4%) (100%)
Criminalité et con-| 11 36 5 52
tréle (21,2%) (69,2%) (9,6%) (100%)

Les rubriques « Sciences, découvertes et technigue€ducation, enseignement et formation » ainsi
gue « Société civile » et « Autres » recourent nitajoement aux appellations collectives. Le type
d’appellation mis en place peut étre compris euctgda nature des informations développées dans
ces catégories.

Pour tous les autres sujets, c’est la modalitéivitu » qui comporte les effectifs les plus élevéss
désignations catégorielles sont donc minoritairesa catégorie « Autorités, politique
gouvernementale » est celle qui recourt le plugueément a I'appellation collective (28,6%). Les
termes tels que : les sans-papiers, les non Eutepkss étrangers, les femmes voilées, les casdidat
d’'origine étrangere, etc. prévalent. Les partigtdarindividuelles ne sont pas prises en compte.
Cependant, dans ce type de sujets qui traitenolitigpes publiques, ce n’est pas toujours possible
faut donc considérer ces résultats avec précalRiaportionnellement a leur fréquence d’apparition,
les sujets « Partis politiques » et « Criminalitécentréle » distillent aussi des informations stais
vocable collectif (21,7% et 21,2%). Dans le derci@s de figure, elles sont plus ambigués ou sgjette
a caution car susceptibles de générer un sentitlegpéur. Les termes employés sont, par exemple, les
bandes urbaines, les illégaux (réglements de coemqtie illégaux), les adeptes de Ben Laden, les
jeunes suspectés d’islamisme radical, les dealarglestins... Ce sentiment de mettre en scéne un
« ennemi intérieur venu de I'extérieur » doit tdoie étre relativisé compte tenu de la proportion
d’articles « Criminalité et contréle » qui parlet termes de groupe (au maximum 11 sur 494 articles
en tout soit 2,2%) et de la contextualisation désrmations qui est mise en ceuvre pour huit sgjets

dix de ce type.

1.1.7. Sujet et nationalité

Y a-t-il une articulation particuliere entre la égbrie de sujet de I'article au sein duquel intemtile
groupe cible et la mention de la nationalité ? I6s particulierement pour le theme de la crimigalit
Les résultats sont beaucoup plus nuanceés.
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Distribution de I'énonciation de la nationalité dgsupes (5 catégories principales)
Précision de la nationalité

Nationalité précisée Nationalité non précisée Total
Divertissement, arts, culture3 11 14
et médias (21,4%) (78,6%) (100%)
Autorités, politique| 7 14 21
gouvernementale (33,3%) (66,7%) (100%)
Partis politiques 5 13 18
(27,8%) (72,3%) (100%)
Criminalité et contrbles 4 12 16
(25%) (75%) (100%)
Justice et proces 7 3 10
(70%) (30%) (100%)

Distribution de la nationalité des individus dontmarle dans les quotidiens (5 catégories prineg)al
Précision de la nationalité

Nationalité précisée Nationalité non précisée Total
Divertissement, arts, culturel1l 64 75
et médias (14,7%) (85,3%) (100%)
Autorités, politique| 7 38 45
gouvernementale (15,5%) (84,4%) (100%)
Partis politiques 8 64 72
(11,1%) (88,9%) (100%)
Criminalité et contrdles 22 35 57
(38,6%) (61,4%) (100%)
Justice et proces 38 105 143
(26,6%) (73,4%) (100%)

Pour dix articles ou I'on parle en termes de grodgnes la catégorie « Justice et procés », septgmbin
effectivement la nationalité. En revanche, 75% ald¢igles « Criminalité et contréles » qui ont trait
aux groupes ne stipulent pas cet attribut. Il erd@anéme pour les sujets « Justice et proces » qui
traitent d’'individus et non de groupes (73,4% dWdls pour lesquels la nationalité n’est pas
précisée) et, dans une moindre mesure, pour lesssiglatifs a la criminalité contenus dans cette
méme catégorie (61,4% d’'individus pour lesquelsdtionalité n’est pas précisée).

De maniere générale, la précision de la nationaitdune pratique minoritaire en presse écritéofsi

se focalise sur les trois autres sujets qui comypdseepanel des modalités récurrentes, cet attribut
sera pas spécifié pour 66,7% des groupes et 84d8oirdlividus répertories dans la modalité
« Autorités, politigue gouvernementale ». Cettepprton est de 72,3% pour les groupes et de 89%
pour les individus dont on traite dans la rubrigueartis politique ». Enfin, cet attribut est égadat
rarement énoncé dans les articles culturels quiariypas référence dans 78,6% a 85,3% de cas.

Bref, pour ces cing sujets, en moyenne 65% deslestitraitant de groupes et 79% de ceux
répertoriant des individus ne mentionnent pas ttebat. Il n'y a donc pas une inflation de marques
de l'altérité. Notons néanmoins que I'énonciati@nla nationalité n’est pas toujours péjorativeut to
dépend des circonstances dans lesquelles ellenesté&e. A cet égard, certaines associations sont
susceptibles de connoter positivement le grouple ciblles démontrent parfois que les personnes de
nationalité ou d’origine non européenne peuver &ussi responsables politiques, artistes, étugliant
etc. La nationalité est alors énoncée dans desnstances sociales « positives », susceptibles de
rejaillir sur 'ensemble du groupe.

Une remarque s'impose toutefois quant au procesbassignation de la nationalité et aux
connotations qui en découlent. Dans les catégeri@&sminalité et contréles » et « Justice et proges
les individus sont susceptibles d’étres décritsroemauteurs de faits de violence. Tant en pres#e écr
gu’en télévision, les personnes non européennasmepas dépeintes majoritairement négativement,
c’est-a-dire sous les traits disqualifiants d’atgede ces faits. Toutefois, il s'avére dans lesrjaux
que, si les individus du groupe cible sont peuimicrés ou décrits comme auteurs de faits de
violence, leur nationalité semble, elle, plus frégqunent mise en avant lorsqu’ils le sont. Lorsque
I'individu est décrit comme auteur de faits de gmate, le risque que sa nationalité soit stipulée es
multiplié par 1,5. Qui plus est, I'énonciation det attribut n’apporte pas toujours une plus value
informationnelle.
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1.2. La télévision
1.2.1. Le corpus

Il est délicat de comparer les résultats obtenug fg presse avec les journaux télévisés, tant les
supports sont différents. Cela explique la variafdus grande des sujets retenus en télévision d'un
jour a lautre, méme si la répartition par chaist¢ @ssez semblable. A cet égard, toutes chaines
confondues, nous avons répertorié 69 séquences/eslau groupe cible, qui représentent’ Hés
informations nationales.

Le temps total de ces séquences est de 2 h. 18sunih5 min. 18 sec. par journal, pour une durée
moyenne de 79 sec. 27,5% des sujets sont présiamgdes titres du JT.

1.2.2. Les sujets

La distribution des sujets est un peu différenegdélévision. A l'instar des quotidiens, la preraie
place (24,6%) est détenue par « Justice et procEssujet se démarque clairement, la rubrique
« Partis politiques » avec 18,8%. Les sujets felaux Autorités politiques et a la criminalité

affichent chacun un peu plus de 10%.

Répartition par semaine
Semaine reconstituée Semaine électorale Total
Divertissement, arts, cultur 0 4 4
et médias (%) (9,8%) (5,8%)
"Human interest" 1 1 2
(3,6%) (2,4%) (2,9%)
Economie, finances, affairg 3 3 6
sociales (10,7%) (7,3%) (8,7%)
Education et formation 3 1 4
(10,7%) (2,4%) (5,8%)
Autorités, politique gouver 2 6 8
nementale (7,1%) (14,6%) (11,6%)
Partis politiques 2 11 13
(7,1%) (26,8%) (18,8%)
Société civile 0 2 2
(%) (4,9%) (2,9%)
Criminalité et contrbles 4 4 8
(14,3%) (9,8%) (11,6%)
Justice et proces 11 6 17
(39,3%) (14,6%) (24,6%)
Accidents et catastrophes 0 0 0
(%) (%) (%)
Santé et bien-étre 0 2 2
(%) (4,9%) (2,9%)
Sciences et techniques 0 0 0
(%) (%) (%)
Environnement, milieu 0 1 1
mobilité (%) (2,4%) (1,4%)
Religion 0 0 0
(%) (%) (%)
Sport 0 0 0
(%) (%) (%)
Autres 2 0 2
(7,1%) (%) (2,9%)
Total 28 41 69
(100%) (100%) (100%)

Les résultats par date sont plus contrastés evidiélé qu’en presse écrite. En effet, des traitesen

différenciés apparaissent pour plusieurs varialglese la semaine électorale et celle composée
artificiellement. Du point de vue des contenusherparle pas des personnes issues de I'immigration
ou d'origine étrangére de la méme maniéere. En ,affehe part, les sujets au travers desquels elles
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sont abordées varient d’'une période a l'autre’atitce part, ce ne sont pas les mémes problématique
liées a leur « condition » qui retiennent I'attenti

Concernant les sujets, une rubrique enregistrepurgression supérieure a 10%. Il s’agit de « Partis
politiques » qui passe de 7,1% hors proximité érate a 26,8% pour la semaine des élections. Par
contre, rappelons-nous qu'en presse quotidienaetualité politique semble changer d'ancrage :
simultanément a l'augmentation de l'informationatale aux partis, celle concernant les autorités
politiques diminue de moitié. Ce n'est pas le cassdles JT ou la rubrique « Autorités, politique
gouvernementale » affiche une progression de 7 &3tignt la période d'élections. Enfin, un dernier
sujet enregistre une bonne progression au toumhaa période électorale : « Divertissements arts,
culture et médias ». Toutes les séquences qui yramts’insérent dans la semaine d’élections. Il
semble que la progression de 9,8% enregistréet@ p@tiode s’explique principalement par les aléas
du calendrier des festivals et spectacles.

Les séquences font donc plus souvent référencefadisxde Justice ou aux procés et aux partis
politiques. C’est la méme distribution que poupilasse écrite. Une différence entre ces deux stgpor
provient de I'importance accordée au groupe ciblesdes matieres culturelles. « Divertissemens, art
et médias » totalise en télévision 5,8%, trois fo@ns qu’en presse.

Dés lors, I'appréhension du groupe cible via desstjons sécuritaires est moins compensée par la
mise en exergue d'un autre type de figures. Laréigiu citoyen impligué dans la vie culturelle et
politique est moindre. Les autres figures, si edb@stent effectivement, sont beaucoup plus éddatée

1.2.3. Les thématiques spécifiques au groupe cible

Répartition par semaine
Semaine reconstituée Semaine électorale Total
Egalité des chances, intégratign, 1 3 4
droits (9%) (17,6%) (14,3%)
Education, centres de jeunesse, 0 0 0
créches (%) (%) (%)
Sexualité, mariage, contréle des 0 0 0
naissances (%) (%) (%)
Bien-étre, sécurité sociale, 0 0 0
logement, (%) (%) (%)
Criminalité au sein du groupe 0 0 0
(%) (%) (%)
Religion 0 2 2
(%) (11,7%) (7,1%)
Santé 0 0 0
(%) (%) (%)
Travail, salaire, chGmage 0 2 2
(%) (11,7%) (7,1%)
Asile, régularisation, réfugiés, 0 0 0
sans-papiers (%) (%) (%)
Racisme 5 5 10
(45,5%) (29,4%) (35,7%)
Autres 5 5 10
(45,5%) (29,4%) (35,7%)
Total 11 17 28
(100%) (100%) (100%)

Les themes qui mobilisent l'attention des journaéiévisés sont les suivants: «le racisme »;
« I'égalité des chances, lintégration, les dreits« la religion » et «le travail, le salaire let
chémage ». Le panel abordé est moins diversifiemuresse écrite et plus concentré autour de
certaines thématiques. Deux catégories se partag@atts égales, la premiére place : le racisne et
rubrique « Autres ». Chacune d’entre elles totaBSeg/% des effectifs. La thématique de « I'égalité
des chances, lintégration, et les droits » figere troisieme position avec 14,3%. Par contre, la
question de l'asile, qui représentait 11,5% desotifs en presse écrite, n'a pas été abordée dans |
JT analysés.
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Du point de vue des problématiques spécifiques @mupg cible, nous enregistrons aussi des
divergences par période. Non seulement la majal#® séquences qui abordent ces thémes se
concentrent pendant la semaine d’'élections (39,84 fa semaine reconstituée et 60,7% pour la
semaine électorale), mais les themes en eux-mémes dfférents. Ainsi, trois thématiques
concentrent I'essentiel de leurs effectifs au calgcette période politiquement sensible. Il s'agit

« I'égalité des chances, l'intégration, les drat aninorités », de « la religion » et enfin, duntikeedu

« travail, salaire et chdmage ». Ces trois thérnatigenregistraient des différences d'effectifs peu
importantes dans les quotidiens que nous avonys@sal En outre, en presse écrite, le theme du
« racisme » augmente de 10% avec la venue desoékedEn revanche, dans les JT, ce theme chute
de 16%. Au cours de la semaine reconstituée, pltssgéquences traitent d’informations relatives a
des militaires néo-nazis. Une fois leurs mandaasrét pour racisme et xénophobie confirmés, on ne
les retrouve plus parmi nos JT. Ce facteur conjoetiexplique pour partie la diminution d’effectifs
gu’affiche la thématique du racisme dans la secpédede.

Toutes proportions gardées, les journaux télévisdisiplient les sujets qui ont trait a I'immigratip
voire aux discriminations au cours de la semainetétale, ils les diversifient aussi. Autre difféce,

les themes regroupés dans la catégorie « Autnesterit des questions d’'une toute autre maniére. En
effet, le théme du multiculturalisme (trés préseéans la presse quotidienne) est largement relégué
derriere les autres composantes de cette rubrigueérigue. Ces composantes sont l'islamisme, le vote
communautaire et I'extradition.

1.2.4. Individus ou groupes

Les appellations individuelles totalisent 57,5% défectifs. Le groupe d’'appartenance est mobilisé
seul dans moins d'un quart des cas.

Répartition par semaine
Semaine reconstituée Semaine électorale Total

Groupe 4 5 9

(25%) (20,8%) (22,5%)
Individu 9 14 23

(56,3%) (58,3%) (57,5%)
Aussi bien groupe que individu 3 5 8

(18,6%) (20,8%) (20%)
Total 16 24 40

(100%) (100%) (100%)

Les appellations collectives ou individuelles gearfissent globalement de la méme maniére entre les
deux périodes sélectionnées. En aucun cas lendésigs catégorielles ne prévalent.

Plus de séquences relatives au groupe cible, @udtenus qui lui sont spécifiques et des
items de plus longue durée : un traitement spémfide I'actualité relative aux personnes
issues de l'immigration ou d'origine étrangére skmprendre place dans les journaux
télévisés ; il n'est cependant pas trés importangtativement dans la mesure ou la plus
grosse différence enregistrée entre les semaiae®#alle et reconstituée s’éleve a 20%.

La nationalité est stipulée a raison de 35,3% pesigroupes. Pour les individus dont on parlegcett
proportion est de 34,1%. Enfin, pour les individhterviewés ou cités, nous avons observe cet attrib
dans 17,2% des cas.

La distribution par nationalité ne présente aucointpde comparaison avec celle des quotidiens. Elle
s’écarte d'ailleurs de la distribution des natiiésl les plus représentées parmi les personnes
étrangeres résidant sur le territoire. La distidoutles nationalités en télévision parait étre deage
influencée par les aléas de I'actualité. Ainsipdint de vue des groupes répertoriés, il est éallis
frequemment référence a des collectivités congt#tude différentes nationalités ou a des Congolais.
Cette derniére nationalité est, par ailleurs, les pkprésentée parmi les individus dont on patle. E
est suivie des Belges puis des ressortissantsaysde I'Europe de I'Est, du Maghreb ou du Prodhe e
Moyen-Orient. La distribution est donc peu struéeur
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1.2.5. Des individus incriminés ou victimes

La différence entre le pourcentage d’individus iminés et celui d’'individus qui ne le sont pas est
ténue. En effet, le premier groupe d’individus ésgnte 48,8% des effectifs et le second 51,2%. Du

point de vue des interviewés, la télévision n’adeciucune place aux auteurs de faits de violence.

Distribution des individus incriminés dont on padlns les séquences des JT

Description comme « auteur » Effectifs Pourcentages

Oui 20 48,8

Non 21 51,2

Total 41 100
Distribution des individus incriminés interviewéans les séquences des JT

Description comme « auteur » Effectifs Pourcentages

Oui 0 0

Non 112 100

Total 112 100
Distribution des victimes dont on parle dans legiséces des JT

Description comme « victime » Effectifs Pourcentages

Oui 4 9,8

Non 37 90,2

Total 41 100
Distribution des victimes interviewées dans lesuséges des JT

Description comme « victime » Effectifs Pourcentages

Oui 5 4,5

Non 107 95,5

Total 112 100

1.2.6. Sujet et individus ou groupes

Une seule rubrique traite des personnes d'origiramgere ou issues de I'immigration majoritairement
en termes de groupe. Il s'agit de la modalité «dation, enseignement et formation ». Mais cette
rubrique est peu importante dans le corpus etetrair ailleurs, d'informations dont on parle plus
facilement sous le vocable collectif : les ensengades étudiants, etc. Si I'on se penche suglegre
rubriques les plus récurrentes des JT (les modatitdustice et procés », « Partis politiques »,
« Autorités, politique gouvernementale » et « Cniafité et contréles »), on remarque deux types de
distribution. Les deux catégories politiques emgibdide facon presque indéterminée les appellations
collectives et individuelles (selon que I'on papey exemple, des électeurs non européens ouaue I
vise un cas particulier). En revanche, les deux atitgg judiciaires-sécuritaires privilégient tres
majoritairement le mode de désignation individugil.le poids des rubriques qui appréhendent le
groupe cible via des questions sécuritaires estifes@, elles ne procedent pas par désignations
catégorielles.

Cela laisse entendre, d’'une part, que les infoonatiélévisées n’érigent pas le groupe d’appartanan
en catégorie autoritaire conditionnant tous lets fai gestes des individus (en I'occurrence icifdis
répréhensibles par la loi) et, d’autre part, que personnes d’origine étrangére ou issues de
I'immigration ne sont pas présentées au départedconception homogénéisante de leur groupe
d’appartenance.

Modes de désignation (individuels et collectifs)gtaupe cible pour les journaux télévisés

Référence aux personnes de nationalité ou d’origimeeuropéenne en tant qu’individu ou en tant
que groupe
Groupe Individu Aussi bien individu gueTotal
groupe
Divertissement, arts, 1 1 0 2
médias (50%) (50%) (%) (100%)
"Human interest" 0 1 0 1
(%) (100%) (%) (%)
Economie, finances, 1 0 2 3
affaires sociales (33,3%) (%) (66,7%) (100%)
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Education, enseit 2 0 1 3
gnement, formation | (66,7%) (%) (33,3%) (100%)
Autorités, politique| 2 2 1 5
gouvernementale (40%) (40%) (20%) (100%)
Partis politiques 2 2 1 5
(40%) (40%) (20%) (100%)
Criminalité et con-| 0 4 1 5
tréles (%) (80%) (20%) (100%)
Justice et proces 1 12 0 13
(7,7%) (92,3%) (%) (100%)
Environnement, 0 1 0 1
milieu, mobilité (%) (100%) (%) (100%)
Autres 0 0 2 2
(%) (%) (100%) (100%)
Total effectifs 9 23 8 40
(22,5%) (57,5%) (20%) (100%)

1.2.7. Sujet et nationalité

L’attribut de la nationalité n’est jamais associées faits de crime ou de violence dans la présenta

de groupes. Au contraire, elle renvoie a des rulesqiui ne dépeignent pas le groupe négativement :
« Economie, finances, affaires sociales » (33,3 utorités, politique gouvernementale » (66,7%),
« Partis politiques » (33,3%). Le groupe y est @nés comme un citoyen doté de droits (de voter,
d’étre élu) et de devoirs (exercer la fonction gésseur). En outre, quand les séquences fontméére

a des individus, les rubriques « Criminalité ettodles » ainsi que « Justice et procés » figurantnp

les pourcentages les plus faibles quant a la merd® la nationalité (33,3% et 12,5%). Aussi,
proportionnellement a leur fréquence d’apparities, étudiants, les citoyens exergant leurs draits e
devoirs électoraux ainsi que les figures héroigdiemciens combattants issus des colonies sont
davantage renvoyés a leur nationalité que lesinglénts ».

Distribution de I'énonciation de la nationalité dgsupes (5 catégories principales)

Précision de la nationalité

Nationalité précisée Nationalité non précisée Total
Economie, finances, affairgsil 2 3
sociales (33,3%) (66,7%) (100%)
Autorités, politique| 2 1 3
gouvernementale (66,7%) (33,3%) (100%)
Partis politiques 1 2 3

(33,3%) (66,7%) (100%)
Criminalité et contrdles 0 1 1

(%) (100%) (100%)
Justice et proces 0 1 1

(%) (100%) (100%)

Distribution de I'énonciation de la nationalité degividus dont on parle dans les JT (5 catégqiaxipales)
Précision de la nationalité

Nationalité précisée Nationalité non précisée Total
Economie, finances, affairgs2 0 2
sociales (100%) (%) (100%)
Autorités, politique| 4 1 5
gouvernementale (80%) (20%) (100%)
Partis politiques 0 4 4

(%) (100%) (100%)
Criminalité et contrbles 2 4 6

(33,3%) (66,7%) (100%)
Justice et proces 2 14 16

(12,5%) (87,5%) (100%)

1.2.8. Sujet et images du groupe cible

Quel rapport y a-t-il entre ce qui est dit et ceegt montré, selon le sujet développé ?
Le type de sujet dans lequel le groupe cible afiipatdmage n’est pas neutre quant aux attitudes q
le public est susceptible de développer a son éfjards avons observé la distribution de la présence
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du groupe a I'image pour chaque sujet. Pour sirtdieeux, toutes les séquences analysées montrent
des personnes issues de l'immigration ou d’origimangére. Ce sont des sujets plus légers (« Human
interest », « Santé, bien-étre ») ou qui prennantempérature de la société (« Autres/ société-
citoyenneté », « Société civile », « Culture, médip mais pas exclusivement. En effet, toutes les
séquences de la modalité « Autorités, politiquevgarementale » font aussi apparaitre le groupe
cible. Troisiemement, si 'on se concentre sur dagets susceptibles de constituer un « stimulus
négatif » (criminalité ou faits de justice/judicias), on remarque que respectivement 62,5 et 78¢6%
leurs séquences font apparaitre des personnes tilenatit® ou d’origine non européenne.
Proportionnellement aux fréquences d’apparition diesrs sujets, ce n'est pas plus que les autres
catégories. De ce point de vue, il n'y a pas d'aisgion répétée entre la présence du groupe cible a
I'image et des informations de nature essentielldmégatives. Précisons que la présence du groupe
cible a I'image est une « pratiqgue majoritaire ».

Distribution de la présence du groupe cible a lgmaelon le sujet développé dans les JT :

Présence du groupe cible a I'image
Le groupe cible figurg Le groupe cible ne figure Indéterminé Total
a l'image pas a I'image
Divertissement, arts|, 4 0 0 4
culture et médias (100%) (%) (%) (100%)
"Human interest" 2 0 0 2
(100%) (%) (%) (100%)
Economie, finances| 4 2 0 6
affaires sociales (66,7%) (33,3%) (%) (100%)
Education, enseignement,3 0 1 4
formation (75%) (50%) (25%) (100%)
Autorités, politique| 8 0 0 8
gouvernementale (100%) (%) (%) (100%)
Partis politiques 7 6 0 13
(53,8%) (46,2%) (%) (100%)
Société civile 2 0 0 2
(100%) (%) (%) (100%)
Criminalité et contrles | 5 3 0 8
(62,5%) (37,5%) (%) (100%)
Justice et proces 13 4 0 17
(76,5%) (23,5%) (%) (100%)
Santé et bien étre 2 0 0 2
(100%) (%) (%) (100%)
Environnement, milieu] 0 1 0 1
mobilité (%) (100%) (%) (100%)
Autres 2 0 0 2
(100%) (%) (%) (100%)
Total effectifs 52 16 1 69

2. Résultats de I'analyse qualitative

Relisons transversalement les résultats en vue égager les traits marquants du discours
d’'information relatif au groupe cible. L'un desitsales plus saillants de I'étude du corpus degwes
écrite est la diversification des représentatiores gbopulations « allochtones ». En effet, la
prépondérance des sujets ayant trait a la crinkndhins la recherche précédente a laissé place a la
coexistence de deux figures du groupe cible.

Quelques éléments pointent I'appréhension du graiiple sous urprisme « sécuritaire ». Tout
d’abord, a elles deux les modalités « Justice atgm » et « Criminalité et contréle » totalisentiars

des effectifs des sujets répertoriés. Nous avasisténsur la diversité des réalités que ces ruésiqu
recouvrent (du terrorisme aux faits de petite dglance). Signalons aussi que, dans bon nombre de
cas, nous avons sélectionné ces articles (poulufzap de faits divers) sur base d’un nom ou d'un
prénom. Or de genre d'attribut permet de mettreacg@me des personnages, composante essentielle des
faits divers. Ces attributs se retrouvent donc demsajeure partie de ce type articles, qu'ils raent
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I'histoire de « Pierre » ou de « Sofiane ». Néamsole plus petit commun dénominateur de ces
catégories de sujets consiste a mettre en scemaaiabres du groupe cible dans des scénarios de fait
répréhensibles par la loi qui posent un problemienes de sécurité.

S’ils apparaissent de fagon récurrente dans cewsos, les membres du groupe cible ne sont pas
nécessairement les auteurs de ces faits. Dansi@ldsux tiers des cas, les individus dont on pagle
sont pas incriminés en tant qu’'auteurs de faitvidiences. Toutefois, s'ils sont peu décrits en ces
termes, les membres du groupe cible voient leuomaité plus fréiquemment mise en avant, et sans
que cela n'apporte nécessairement une plus-vafoemationnelle, lorsqu’ils le sont. Ces éléments
fournissent des arguments en faveur d’'une appréreds groupe cible sous un angle sécuritaire.

Cependant, plusieurs arguments plaident en faveuedliversification des figuresdu groupe cible

qui ne se cantonne pas a une représentation dlinguint » mais met en scene la figure du
« citoyen ». En effet, un autre tiers des sujepentériés (36,8%) est composé des modalités
« Divertissement, arts, culture et médias » etrtifPpolitiques ». Ces rubriques placent sur lanece
de l'actualité une autre facette du groupe cilitelte de leur implication dans la vie culturelle ou
politigue du pays au sein duquel il vit. Par aitkeucertaines associations entre I'énonciationade |
nationalité et le sujet de I'article sont suscdpsitde connoter positivement le groupe cible. Eetef
elles démontrent parfois que les personnes den@dit® ou d’origine non européenne peuvent étre
aussi responsables politiques, artistes, étudiasits, La nationalité est alors énoncée dans des
circonstances sociales « positives », susceptitkesrejaillir sur I'ensemble du groupe. A ces
parametres, il convient d’ajouter la moindre impade accordée aux désignations catégorielles. Ce ne
sont pas des collectivités dotées des traits gfuEsiet généralisants auxquelles la majeure phetie
articles fait référence mais bien des individussdat’'une conscience individuelle.

La coexistence de ces deux types de figures darmitidiens permet de parler de diversificatios de
figures construites autour du groupe cible, débardargement les représentations négatives et
stéréotypées.

Ces remarques tirées de I'analyse quantitativegr@tre associées a celles dégagées par uneenalys
plus qualitative du contenu des articles, photasdtatures.

Les termesdésignant le groupe cible dans son ensemble oindidgdus non européens sont tres
rarement chargés de connotations négatives. Enh effes avons étudié le lexigue employé pour
désigner le groupe cible dans un corpus limitétanig catégories les plus représentées dans legorp
néerlandophone : le « racisme », la catégorie ké&gkes chances, intégration, droit des minorites

et la rubrique « asile, régularisation, réfugiéssspapier ». Sur les 309 termes différents reldaés

ce corpus d'articles, seuls quatre ou cing terneesrpient apparaitre comme marqués négativement ;
et certains d’entre eux sont repris d’'interviewgpdesonnes mises entre guillemets. Moins de 1 % des
termes pourraient donc étre jugés porteurs d'umgémeégative des populations visées. Par congre, le
traits neutres ou positifs sont plus nombreux. @ut plonc conclure que I'analyse lexicale des termes
désignant les populations allochtones ne révéleram@arquage négatif, que du contraire.

Nous avons, il est vrai, relevé un certain nomdrapproximations terminologiques. Ainsi,
I'orthographe des noms de personnes de natiormlit#origine non européenne differe parfois d'un
quotidien a l'autre, ou méme d’un journaliste afa au sein d’'un méme journal. Il existe également
des imprécisions quant au statut professionnel dmbres du groupe cible. Nous avons toutefois
relevé peu d’erreurs : Viktor Hoxha passe l'unel'autre fois d’Albanais a Kosovar ou encore un
journaliste parle de « détenus » pour désigneétemngers en centres fermés. Mais ces erreurs ou
approximations ne relevent pas de la discriminati@s amalgames sont extrémement rares et limités
a certaines recensions de faits divers ou de proceslans deux ou trois cas, I'usage d’indicatien
nationalité ou d’origine peut étre jugé discutalidei plus est, 'examen de la titraille (uniquemént
titre principal de I'article), a permis de recensixr « titres incitatifs » quelque peu sujets aticen en
raison soit de leur aspect sensationnaliste, seihghases malheureuses ou de termes inappropriés.
Toutefois, cet ensemble, qui ne présente pas dtiote ouvertement discriminatoire, ne représente
que 1,2% du corpus.

Il semble difficile de déterminer l'influenade I'origine du journaliste qui a rédigé l'article sur son
contenu. En effet, d'une part, certains journadistécrivent sous des noms d’emprunts ou
pseudonymes, bon nombre d’articles ne comportenlledirs, que les initiales des journalistes qui en
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sont les auteurs ; d’autre part, le style d’éceitde chacun d’entre eux est naturellement en pEhese
I'orientation éditoriale du quotidien pour lequietravaille.

Ensuite, nous avons observé pgmtographiesqui ne se bornent pas exclusivement a représkester
individus ou les groupes d’individus partie premaat!interview. A l'issue de cet examen, moins de
cing photos se sont avérées en décalage avec lkencomles articles ou des titres qui les
accompagnent. Elles sont ambigués en raison desfartgs de sens qui peuvent étre opérés de I'un a
l'autre. Cependant, une fois encore, cela représam proportion marginale dans le corpus étudie.
Enfin, nous avons examiné learicatures se rapportant au groupe cible. Ces dessins deepres
présentent aucune stigmatisation, ni méme aucuri@gaité a I'’égard du groupe cible. Les huit
caricatures présentées suivent les prescrits dégiqoes de respect des personnes: aucune
discrimination d’ordre racial ou religieux ne s@&gente vis-a-vis du groupe cible. Par ailleursusi

des auteurs présumeés du meurtre perpétré a lacéanale est représenté a deux reprises, en aucun
cas, lillustration ne met en cause la présomptfiinmocence.

L’examen qualitatif des articles de la presse glimtine met au jour un traitement des communautés
et des individus non européens presque toujounnxde discrimination, a I'exception de rares cas
ou un manque de prudence est relevé. Mais ceona$exception et n'apparaissent pas reposer sur
une volonté discriminatoire délibérée de leur auteu

La diversification des figures du groupe cible méseévidence pour la presse écrite est beaucosp plu
ténue en télévision. La figure du « délinquant mide bien installée dans l'information télévisuelle
relative aux personnes issues de l'immigration ¢arigine étrangére. Elle parait, en fait, peu
déstabilisée par la diversification des figuregthupe cible, encore assez limitée quantitativement

La figure du « délinquant » se fait plus préseBRtasieurs arguments étayent cette impression : deux
catégories de sujets sur seize, a savoir les udgig Justice et proceés » ainsi que « Criminatité e
contrble », totalisent 36% des effectifs. Ce pootage est & peu prés analogue pour la presse. écrite
Toutefois, pour ce dernier support, ce résultatcestrebalancé par I'importance prise par d’'autres
catégories de sujets, la rubrique culturelle pangde. Ce n'est pas le cas du c6té des journaux
télévisés. Les sujets « Justice et Procés » etrrir@@dité et contrble » occupent 63% des titreatifs

au groupe cible dans les journaux télévisés. EBB%8jes individus dont les journalistes parlentt soi
prés d’'un sur deux, sont décrits comme auteursitiede violence physique, psychique ou matérielle.
Cependant, si la figure du migrant en contradictivac la loi domine I'ensemble des figures, elle ne
va pas de pair avec un processus de criminalisd@dliimmigration.

Nous ne sommes pas en présence d'un discoursadtdrité ou d’'un discours associant les faits
reprochés aux caractéristiques intrinseéques dupgraible. Aucune association n’est faite entre
I'infraction, le délit, ou le crime et les spécifies du groupe. Bien souvent, nous savons que nous
sommes en présence d’'une personne de nationaldéngine non européenne parce que l'image le
montre ou son nom l'indique. Le discours en revanoh le spécifie pas. Par ailleurs, il n'y a pas de
lien entre la présence du groupe cible a 'imadesinformations de nature essentiellement négativ
Enfin, lorsqu’une personne issue de I'immigratianddorigine étrangere est décrite comme auteur de
faits de violence, sa nationalité n'est pas sp&eifdans 8 cas sur 10, les 20% restants étant
susceptibles d’apporter une plus-value informattliera la séquence d’information.

Aussi, s'il existe un manque de diversification digsires du groupe cible, ce n’est pas pour autant
que le discours d'information télévisuel stigmatise se fait discriminatoire. Plusieurs énoncés
valorisant explicitement le groupe cible ont d&iilis été recensés dans le corpus.

Au terme de cette analyse, nous insistons pourcggedonnées restent situées dans leur contexte
d’analyse. Il faut prendre en compte le fait quetaies événements particuliers peuvent toujours
apporter des formes de surreprésentation de ceftdts ou personnages. Dans les périodes analysées
plusieurs événements relevant de la justice ontemisause des ressortissants étrangers ou d'origine
étrangere : les affaires impliquant Bahar KimyongMurat Kaplan, Viktor Hoxha ou le jeune
Mariusz. Ces affaires ont eu un retentissement ati§@de important, parfois lié aux enjeux politiques
gu’elles généraient. Il faut donc traiter avec nek les résultats de la recherche, et les corspasi
avec des périodes antérieures. La sélection d'wiee gériode aurait pu donner des résultats
différents.
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Quoi qu’il en soit, certaines tendances sont sicgtif’ement plus positives pour cette période que
celle de 1993. Pensons entre autres a I'importdeda thématique du divertissement et des arts qui
permettent de diversifier plus qu’avant les repnést@ons des populations allochtones. Si les rulesq
criminelles restent les plus présentes, la diverdigs professions représentées est le signe d’'une
ouverture a d'autres aspects du multiculturalis@ela se marque aussi dans la représentation plus
importante du secteur politique, qui confirme lanté® des élus allochtones dont les médias font état
Il faut aussi souligner, d’un point de vue positdpugmentation sensible des articles qui proposast
contextualisation de I'information et ne se limitpas a des données factuelles.

Enfin, les évolutions de la société se refletessadans les journaux, puisque les allochtonesagie p
d’Europe de I'Est représentent désormais un tigrgrdupe cible, méme si les Turcs et les Marocains
restent trés représentés. En cela, les médiaserflaussi les évolutions des flux migratoires. sVai
sans stigmatisation, comme en atteste, en 2006eplcere qu'en 1994, la faible place laissée a des
critéres religieux, ethniques ou culturels.
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Comparaison entre les analyses de la presse francophone et flamande

Le nombre d’articles (431 en Flandre, 494 du ctaédophone) et de séquences de JT (53 contre 69)
est assez semblable des deux cbtés du pays, de quénmia présence en une (3,9 et 4,3%), ce qui
manifeste une sensibilité identique des différeméslias du Nord et du Sud du pays aux thématiques
qui intéressent cette recherche. Cela s’expliquel@dait que ces thématiques ont souvent une
incidence nationale, en ce qui concerne les affaireminelles et la Justice, les politiques rekedia
I'intégration des personnes étrangéres ou la lottetre le racisme. La plupart des événements
criminels présents dans le corpus ont été suivisaeiere égale par les journaux du Nord et du Sud,
de méme, par exemple, que les concerts’dacfobre contre le racisme.

En Flandre, les trois rubriques les plus fréqueste’, dans I'ordre : Partis politiques, Criminalét
contrble, Justice et proces, alors que du cét&dpmone, ce sont : Justice et procés ; Divertisstane
arts, culture et médias ; Partis politiques. Ceisé des variations les plus significatives, dans la
mesure ou aux rubriques attendues (les affairesiralles et les élections) apparait dans les médias
francophones une rubrique ou sont valorisés destatines qui s’affirment dans le secteur culturel.
Des deux cotés du pays, une vision assez sécerérierge, mais renvoyant a des événements trés
hétérogenes, nuancée par une dimension d'implicaiimyenne (les électeurs, les assesseurs et les
élus allochtones aux élections communales) ou raliku (cette derniere pour le seul cbté
francophone). Cette variété des sujets est cepenuzns forte dans les journaux télévisés flamands
et francophones, ou les questions sécuritairestemhtdominantes, a travers la figure du délinquant
Quant aux thématiques privilégiées, elles sont iagemblables chez les Flamands et les
francophones : racisme, égalité des chances,a#siminorités et problématique de l'asile.

Le traitement méme de l'information est aussi s#silaire, dans la mesure ou l'individualisation
I'emporte toujours sur les logiques de groupe (awee forte majorité d’hommes et moins d’'un tiers
de femmes représentés), ce qui évite les géndiafisad’autant plus que I'information contextuégs

est présente dans deux tiers des cas, des desx pot& un tiers de données factuelles non recadrée
Les photographies qui illustrent les articles quntét stéréotypées dans 10% des cas. Dans teus le
médias, les individus issus des pays d'Europekt Bont aussi nettement plus présents qu’en 1993.
Les journalistes d’origine allochtone (pour autgoton puisse les identifier) sont par contre peu
présents dans tous ces médias. Quant au traitateelype sensationnaliste ou dramatisant, quant a
d’éventuelles stigmatisations ou incitations a &nh, elles sont rarissimes dans tous les médias
analyseés, et relévent plus souvent (dans les &&s rcas recensés) d'une politique rédactionnelle
générale (le choix de titres accrocheurs, par el@ngu d’accidents ponctuels qui ne paraissent pas
délibérés. L'usage de termes négatifs désignardlleshtones est assez rare, et est presque teujour
mentionné dans des citations rapportées par lesglistes.

Globalement, & I'exception notable de I'émergericealrubrique culturelle significativement ouverte
aux allochtones du seul cété francophone, lesrdiffées sont donc minimes. Les analyses et les
conclusions rédigées de maniére totalement indgpees! par les équipes de recherche flamandes et
francophones vont dans le méme sens, ce qui mon&g@rande unité de traitement pour 'ensemble
des meédias étudiés. Il est dailleurs significaife le terme « allochtone » lui-méme, longtemps
inexistant dans la presse francophone, commencg iastaller, méme si c’est souvent lors de la
relation d’événements survenus en Flandre.
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Conclusion générale

Nous proposons de placer les principales conclesida cette recherche en regard des six
“recommandations pour l'information concernant kfochtones” de 1994. Nous présentons en
italigue ces recommandations et les faisons suigserésultats d’aujourd’hui. La ou cela est possibl
nous comparons les résultats actuels de la rechasadt les résultats de 1993-1994, de sorte gue nou
puissions éventuellement constater des évolutiGatte comparaison a plusieurs restrictions. D’une
part le systeme d’encodage actuel est une verstoavaillée et optimisée du codage de 1993-1994, de
sorte que toutes les variables ne sont pas engétetomparables. D’autre part, la recherche de-1993
1994 se rapportait essentiellement aux articlgsut@aux.

1. Ne mentionner la nationalité, le pays dorigit@ppartenance ethnique, la couleur de peau, la
religion ou la culture que si ces informations spattinentes

Hors de tout contexte, la nationalité, le pays @jore, la religion, la couleur de peau, etc., sentsoi
des informations neutres et inoffensives. Mais damsontexte bien précis, ces attributs sont sauven
associés a des jugements de valeurs et a des pgéjugn faisant mention de ces attributs,
I'information peut elle-méme juger, et donc conérinvoire méme renforcer ces jugements de valeur
et préjugés.

La recherche de ces attributs s’est déroulée, Bésle actuelle, d’'une maniére plus approfondie
gu'en 1993. Des distinctions ont été faites dansnémtion de ces attributs en relation avec les
groupes, les personnes dont on parle, et les persgrenant la parole.

En ce qui concerne la mention denlationalité, il y a peu de différences avec 1993. Les chiffres
globaux se situent dans les mémes lignes, et ilan@dité est encore toujours plus mentionnée dess |
médias flamands que francophones.

En 1993, la nationalité était mentionnée dans 4&% atticles de journaux flamands. Pour I'année
2006, la nationalité est mentionnée dans les jaxxrflamands a hauteur de 40,35% pour les groupes,
48,1% pour les personnes dont on parle et 5% pEsupérsonnes prenant la parole. Dans les JT
flamands, la nationalité est mentionnée a hauteurs54,5% pour les groupes, 42,9% pour les
personnes dont on parle, et 20,3% pour les persqmeaant la parole. En ce qui concerne les médias
francophones, nous constatons qu’'en 1993 la néitéritait mentionnée dans 33% des articles.
Aujourd’hui, c'est le cas pour 31,1% des groupds/% des personnes dont on parle, et 16,7% des
personnes prenant la parole. Dans les JT, la radité@rest annoncée a 35,3% pour les groupes, a
34,1% pour les personnes dont on parle et & 17¢®%l@s personnes prenant la parole.

La mention de la nationalité se passe en réglergknde plus souvent dans les informations
criminelles. En 1993, il s'agissait surtout de Buet de Marocains. Pour I'année 2006, ceux-ci sont
encore toujours les plus représentés dans lesmatans. Une différence notable avec 1993 est
'augmentation du nombre d’Européens de I'Est dassnformations.

Sur le plan de la mention dlerigine, nous constatons globalement aussi bien en Flapdrelans la
partie francophone du pays une baisse par rapd@®9a. La diminution étant plus forte dans la garti
francophone que néerlandophone.

En 1993, l'origine a été mentionnée dans 16% deédew de journaux flamands. Pour 2006, cela se
produit & 5,7% pour les groupes, a 16% pour lesopees dont on parle et & 6,6% pour les personnes
prenant la parole. En ce qui concerne les JTaijis'de 29,4% pour les groupes, de 11,9% pour les
personnes dont on parle et de 6,6% pour les pezsgmenant la parole.

Dans la partie francophone du pays, en 1993, saifaégalement mention de l'origine dans 16% des
articles de journaux. Dans la recherche actuekst te cas dans les articles de journaux a hauateur
9,8% des groupes, 9,5% des personnes dont ongddii®6 des personnes prenant la parole. Dans les
JT, l'origine est mentionnée pour 5,9% des grouge¥6 des personnes dont on parle et 3,4% des
personnes prenant la parole.
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Aussi bien dans les médias flamands que francophbaeiere-fond culturel, la race ou I'ethnie

sont peu mentionnés. Mais quand c’est le cas,est Surtout pour les groupes dans les journaux.
Globalement, nous constatons une diminution en eoaigon avec la recherche de 1993. L'arriére-
fond culturel est plus mentionné dans les artideepurnaux que dans l'information télévisée.

En 1993, I'arriere-fond culturel ou la race intaraé dans 3% des articles de journaux flamands. En
2006, c'est le cas dans les journaux flamands Bdif des groupes, 0,9% des personnes dont on
parle et 2,5% des personnes prenant la parole. IBadd, I'arriere-fond culturel n’'intervient press
jamais.

Dans la partie francophone du pays, il y avait] @83, une mention de l'arriere-fond culturel da#is 9
des articles. Aujourd’hui c’est le cas pour 4,1% deoupes, 1,6% des personnes dont on parle et pas
une seule fois pour les personnes prenant la pddales les JT, cela n’est jamais mentionné pour les
groupes et les personnes prenant la parole, maigpoiur 2,4% des personnes dont on parle.

Examinons enfin la mention faite de #aligion. Nous remarquons une légere augmentation en
comparaison de I'étude de 1993. La mention deligioa a surtout lieu pour les groupes.

En 1993, la religion était mentionnée dans 5% diésles de journaux flamands. Actuellement, c’est

le cas dans les articles pour 21,5% des groupesleg%ersonnes dont on parle et 5,3% des personnes
prenant la parole. Dans les JT ,cela se prodwuéelr de 5,9% des groupes, 2,4% des personnes dont
on parle et jamais pour les personnes prenantrtdepa

Dans la partie francophone du pays, la religioit é@ntionnée dans 6% des articles de journaux.
Dans la recherche actuelle, c’est le cas, poyblesaux, a hauteur de 8,2% des groupes, de 6,6% de
personnes dont on parle et de 2,5% des personaeanprla parole. Dans les JT, c’est le cas pour
17,6% des groupes et pour 9,8% des personnes il qatrie.

2. Eviter les généralisations et les manichéismpssiifieés

2.1. La population allochtone est, tout comme lpybation autochtone, tout sauf un groupe. Il n'est
pas suffisant pour connaitre tous les allochtones@&n connaitre qu’un. Dans les informations, les
journalistes se doivent donc d’éviter dnéralisations

Pour pouvoir se prononcer sur les généralisatiensystéeme de codage a enregistré une variable qui
veille a ce que les minorités ethniques en questent traittes comme un groupe, un individu ou
comme une combinaison des deux. Il ressort de éadguns les média flamands ainsi que dans les
francophones, les allochtones sont plus traitésmeinqu’individu que comme un groupe. De plus, il
est également important de remarquer qu'a l'intéree la catégorie des informations relatives a la
criminalité, les minorités ethniques sont plusté®s comme individu que comme groupe. Nous
remarquons ici une grande différence avec 1993.efiecépoque les allochtones étaient plus
considérés comme groupe que comme individu, cefapdrisait la généralisation. Quand nous
examinons plus précisément la terminologie emplogéas constatons que les termes les plus usités
sont toujours des appellations générales tellesadjoehtonen’, ‘vreemdelingen’, ‘vluchtelingen’...

2.2. Deuxiemement, dans ces recommandations, § esudemandé d’amoindrir le plus possible les
manichéismesA la place d’écrire des nouvelles dans une peisgetnous-eux”, ou le nous-groupe
(autochtone) est posé contre le eux-groupe (allmwd), il est recommandé de mettre plus I'accent
sur les ressemblances entre les personnes.

Il ressort de la recherche actuelle que des congoas explicites “nous-eux” sont moins courantes.
Nous remarquons que le “eux” est un peu plus engpoyFlandre que dans la partie francophone du
pays. Malgré un nombre limité de comparaisons eitgd, il serait faux d’en conclure gqu'il n’est en
aucun cas question d'affrontements “nous-eux” damformation. Nous ne pouvons d’ailleurs pas
rester aveugles devant les comparaisons impligitese trouvent dans les reportages, les photes et
caricatures.

Médias & minorités ethniques — Rapport de synthése
-35 -



3. Eviter de créer inutilement des problemes alrdenatiser

3.1. Cette recommandation appuie le fait que léschtones ne doivent pas seulement étre dans les
informations touchant aux faits qui ont a voir avdes allochtones. Au contraire, ils doivent
également étre abordés dans des situations ‘noishadé étre considérés comme des citoyens
‘normaux’.

Pour examiner cet aspect, nous avons regardé qugts étaient concernés quand on traite des
minorités ethniques, et s'il s'agissait surtouttdémes spécifiques aux allochtones. Que ressort-il
actuellement de I'analyse deatégories de sujet® Dans les journaux flamands, les allochtones sont
surtout impliqués dans les articles relatifs aupetsu‘partis politiques’, ‘criminalité et controlest
‘justice en proces’ ; dans les JT flamands, damslgets ayant trait & ‘justice et procés’, ‘criaité et
contrbles’ et ‘autorité, politique gouvernemental@ans les journaux francophones, les sujets les pl
courants sont ‘justice et proces’, ‘divertissements, culture et médias’ et ‘partis politiquesigns

les JT francophones : ‘justice et proces’, ‘papditiques’, ‘criminalité et contrdles’ et ‘autogit
politigue gouvernementale’. Hormis les sujets fhéguents concernant ‘divertissement, arts, culture
et medias’ pour les minorités ethniques dans lesgux francophones, il n'y a sur le plan des sujet
gue peu de différences entre les deux parties gs, p@ méme qu’entre les deux différents types de
média. L'information politique et concernant lansimalité occupe la plus grande partie des artidkes
journaux et des JT. Il faut constater que les nii@®rethnigues sont le plus souvent abordées dans |
reportages sur la criminalité en tant qu’auteurstgl que comme victimes. Il ressort d'une
comparaison entre les résultats actuels et ceub@d8 qu’aussi bien en Flandre que dans la partie
francophone du pays, il y a une légére baisse ldacatégorie des informations sur la criminalite, e
une forte hausse des nouvelles politiques. L'inBdiam sur la criminalité reste cependant bien la
catégorie de sujet la plus importante. En ce quiceme la hausse de l'information politique, la
présence de la semaine électorale joue indubitasieun trés grand réle. Une analyse particuliese de
résultats de la semaine recomposée pourrait déebdatres résultats.

Dans environ 40% des sujets des articles de jomraaides JT, les minorités ethniques sont abordées
a propos desthemes spécifiques aux allochtones”Aussi bien en Flandre que dans la partie
francophone du pays, cela se produit plus dansitgsdes de journaux que dans les JT. Pour les
“themes spécifigues aux allochtones” nous entendiass sujets qui ont souvent un lien avec les
minorités ethniques, et qui ont a voir avec let“thétre allochtone”. Les trois themes spécifiqaas
allochtones les plus courants sont ‘racisme’, #@ales chances et intégration’ et ‘asile, réfugiés
sans-papiers’.

3.2. Deuxiemement, cette recommandation insiste’isyportance a traiter les allochtones d’une
maniere plus positive dans les médias. Une po#éilpibur cela serait de donner plus d’explications
et d’informations d’arriere-fond de sorte que lebfia puisse comprendre les nouvelles de maniére
plus adéquate.

Pour ce qui est déinformation d'arriere-fond dans les nouvelles, tant les journaux que leseJT |
font davantage en 2006. En Flandre, presque detx ({5,4%) des articles de journaux et presque
trois quarts (73,6%) des sujets de JT sur les nitésoethniques fournissent des explications etésu d
informations d’arriere-fond. Dans la partie frankbope du pays, c'est le cas a 63,2% pour les
journaux et 69,6% pour les JT. Nous pouvons dédiérees chiffres que sur ce plan il y a peu de
différences entre les deux parties du pays et dodormation télévisée nous fournit plus
d’'informations d’'arriere-fond que les journaux. Mogonstatons une évidente augmentation du
nombre de sujets contenant de I'information d'aerifond si 'on compare avec 1993. A cette époque,
les articles de journaux flamands contenaient 498%ptications ou d’informations d’arriere-fond
pour 51% aux articles de journaux francophones.
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4. Exactitude, équilibre et rectification

Les journalistes doivent travailler le plus consaieusement possible en ce qui concerne
l'information relative aux allochtones. En raisofédnéances rapides, c’est souvent plus facile a dir
gu’a faire. Mais I'on se doit quand méme de foumnire attention suffisante aux éléments essentiels,
tels que la terminologie de base, la maniére diédé nom des allochtones et les données chiffrées.

Le volet qualitatif nous améne aux trois themescaifones les plus importants, themes oudeses
employés le plus souvent concernent les allochtoiiesessort de la qu’en Flandre les mots
‘allochtoon’, ‘vreemdeling’ et ‘vluchteling’ (et lgs dérivés) sont les mots les plus utilisés. Dans
partie francophone du pays, il s'agit des termésargers’ et ‘sans papiers’. Des termes avec une
connotation négative sont rares, mais quand mégsepts. En ce qui concerne le terme ‘allochtoon’,
nous remargquons une importante évolution depui8.188 1993, ce terme n’était utilisé ni dans les
médias flamands ni dans les francophones. Dansulct des années nonante, il revenait de plus en
plus fréequemment. C’est seulement bien plus tardaes une moindre mesure, qu'’il fut employé dans
la partie francophone du pays. Ces dernieres aneéelandre, ce terme a acquis une connotation
négative et c’'est pourquoi certains plaident maiat¢ pour une nouvelle formule.

Tout comme dans la recherche de 1993, quelfpugesont été trouvéedans les informationela

est vraisemblablement d{ au fait que, comme en,1893ournalistes ne sont pas des experts dans les
matieres concernées. Les erreurs constatées Iténtadssi bien en Flandre que dans la partie
francophone du pays, et la plupart du temps cetat @ voir avec un manque de précision des
journalistes. Nous remarquons par exemple cert@ssde faute dans la maniére d’écrire des noms.
Certains noms étant écrits differemment dans Iéérdnts journaux. Nous avons méme vu une
situation dans laquelle un méme nom a été écrdiffiérentes maniéres dans le méme journal. Une
autre faute courante est une mention fautive dmfenalité. Et cela ne reste pas sans conséquences
En effet, cela peut confirmer voire méme renfotierage stéréotypée et le jugement que I'on a déja
des nationalités concernées. Ce qui est partientiént compliqué, et encore plus certainement @our |
lecteur ou téléspectateur moyen, c’est d’identifies erreurs dans les données chiffrées. C’est
cependant peu le cas dans les sujets sur lesquredsig recherche. Il n'y a aucun journal ou JTuog
rectification d’'une faute préalable a été constatée

Les allochtones sont souvent abordés dans clasriers des lecteurs et sont eux-mémes
régulierement auteur d'un de ces courriers. Oneut fputefois pas dériver de notre recherche e le
courriers des lecteurs concernant les allochto@sedt étre soumis a un membre de la rédaction
expéerimenté.

5. Un regard critique sur I'extréme droite et lecisme

Beaucoup d’articles de journaux et de JT sont datien avec le theme spécifique ‘racisme’. Mais |
serait contreproductif de retirer pour autant le®ipts de vue racistes et/ou les déclarations
extrémistes des informations. Les journalistestoutefois le choix de la fagcon dont ces phénomeénes
doivent étre traités : les citer sans faire deigues ou les cadrer de maniére critique.

Il ressort de la recherche actuelle que les joigtesl ne traitent pas le racisme sans raison damns |
reportages. Lorsque des propos d’extréme droibe eflcistes interviennent dans des interviews &t de
citations, le journaliste les encadrera presqugtms de critiques et fournira une mise en garde au
moyen d’explications et/ou d’informations. Ausseibien Flandre que dans la partie francophone du
pays nhous pouvons constater que ce n’était lewcasggelques reprises.

6. L'information ne s’achéve pas lorsqu’on posstido

Méme une information écrite avec les meilleursntiteis peut, a cause de différents facteurs, laisse
malgré tout une impression négative aupres du pubk choix des images et du titre joue un réle
prédominant.

Les photos, caricatures et images téléviségmeuvent donner une autre dimension aux sujets
d’actualité. Dans les journaux, I'importance desges a fortement augmenté en comparaison de
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1993. Il n’y avait alors que 19% des articles depaux flamands sur les minorités ethniques et 26%
des francophones qui contenaient au moins unetrdlien. Aujourd’hui, les chiffres sont passés
respectivement a 52% et a 46,6%. Les personnegsaggant sur toute photo sont identifiées et
classées. Sur la plupart des photos, il s'agitdaiitochtones, soit d’allochtones qui ne se distént

pas des autochtones par une facon de s’habillde@e tenir, soit d’'un groupe mixte quand on ne sai
pas dire clairement s’ils sont autochtones ou htlmtes. Sur 9,3% des photos de journaux flamands et
27% des photos de journaux francophones, on retrdes minorités ethniques habillées clairement et
uniguement de fagon traditionnelle ou d’'un stylé mjest pas ouest-européen ou du moins dans un
contexte qui peut étre considéré comme non ouespéean. La revendication la plus courante des
allochtones, a savoir qu'ils sont presque toujoepsésentés de facon stéréotypée, n'est donc pas to
a fait juste.

Mis a part le choix des images, un travail métiguldoit également étre effectué quant au choix du
titre ou a lI'annonce en titre d’une nouvelle. Le titrerdarticle ou la présentation en une d'un
reportage annonce ce dont la nouvelle va parlens@atte recherche, nous avons trouvé peu de titres
qui s'écartent du contenu final du reportage. Souea peut déja établir que la nouvelle concernera
des minorités ethniques. C’est d’autant plus lequeend le titre ou 'annonce mentionne le nom, la
nationalité, I'origine ou un sujet spécifique adtoehtones, ou quand 'on dit directement gu’il gita
d’'allochtones. Certains titres impliquent une cdation positive ou négative, mais la plupart resten
avant tout neutres.
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