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1 Voorwoord

Dit rapport is in de eerste plaats bedoeld voor lokale beleidsmakers en partners uit het lokale
middenveld. De focus ligt op de cijferrapportage voor de 13 centrumsteden in Vlaanderen waarmee
Unia een samenwerkingsovereenkomst heeft. We geven ook een overzicht van de vormingen gegeven
door onze lokale medewerkers.

Het verslag biedt dus geen compleet overzicht van alle (lokale) activiteiten van Unia.

Naast dit regionale jaarverslag voor Vlaanderen publiceert Unia ook een algemeen cijfer- en jaarverslag
2021 en een regionaal jaarverslag voor Wallonié. Alle publicaties van Unia, evenals de adviezen, de
rechtspraak en de onderhandelde oplossingen waarnaar in dit regionaal jaarverslag verwezen wordt,
kan je raadplegen op onze website www.unia.be (respectievelijk in de rubriek Publicaties &
Statistieken, Wetgeving & Aanbevelingen en Rechtspraak & Alternatieven).

Eind 2021 keurde de Vlaamse Regering een voorontwerp van decreet goed over de oprichting van een
Vlaams mensenrechteninstituut: deze nieuwe instelling zal de opdrachten van Unia overnemen die
vallen onder de bevoegdheid van de Vlaamse Gemeenschap en van het Vlaams Gewest. Op de website
van Unia vind je alle eerdere communicatie hierover.

De oprichting van een Vlaams instituut houdt in dat het Vlaams parlement zich op 16 maart 2023 zal
terugtrekken uit het interfederale samenwerkingsakkoord dat de opdrachten en het mandaat van Unia
vastlegt. Vanaf die datum is Unia dus niet meer bevoegd om op te treden in het kader van de Vlaamse
bevoegdheden, zoals onderwijs en huisvesting. Op dat moment valt ook de financiéle bijdrage van
Vlaanderen in de werkingskosten van Unia weg. Concreet betekent dit een verlies aan
werkingsmiddelen van ruim 900.000 euro per jaar, goed voor ongeveer tien procent van het huidige
budget van Unia.

Begin januari werd formeel bevestigd dat de Vlaamse regering geen Unia-personeel met expertise in
Vlaamse materie zal overnemen naar het toekomstige Vlaams mensenrechteninstituut en dat ze ook
geen alternatieven voor de betrokken personeelsleden bood. Een reductie van het bestaande
personeelskader drong zich bijgevolg op. De dienst Lokaal, die vooral werkt rond Vlaamse
bevoegdheden, werd daarbij het hardst getroffen. Door deze omstandigheden is dit regionale
jaarverslag beknopter dan in de voorgaande jaren.

Ook na maart 2023 blijft Unia nog in Vlaanderen aanwezig. Wij blijven dan burgers verdedigen die het
slachtoffer zijn van haatberichten en haatmisdrijven en slachtoffers van discriminatie in Vlaanderen,
op alle domeinen waarop federale wetten van toepassing zijn.

De raad van bestuur en de directie van Unia bevestigen bovendien dat lokale verankering in
Vlaanderen een prioriteit voor Unia blijft, zij het in een gewijzigde context. De beslissing werd genomen
om een team van slechts zes voltijdsequivalenten te behouden op lokaal niveau in Vlaanderen, naar
analogie met de lokale aanwezigheid in Wallonié. Unia blijft dus ook na 2023 op lokaal niveau aanwezig
in Vlaanderen, maar zal in 2022 de lokale samenwerkingsverbanden op inhoudelijk vlak grondig
herzien. We doen dit uiteraard zoveel mogelijk in overleg met onze lokale partners. Wat we samen
hebben opgebouwd is immers waardevol.


http://www.unia.be/
https://www.unia.be/nl/publicaties-statistieken/publicaties/standpuntnota-over-de-oprichting-van-een-vlaams-gelijkheidsorgaan
https://www.unia.be/nl/publicaties-statistieken/publicaties/standpuntnota-over-de-oprichting-van-een-vlaams-gelijkheidsorgaan
https://www.unia.be/nl/artikels/meerdere-ontslagen-bij-unia-door-terugtrekking-van-vlaanderen
https://www.unia.be/nl/artikels/meerdere-ontslagen-bij-unia-door-terugtrekking-van-vlaanderen
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Huidige opdrachten en werking van de lokale ambassadeurs van Unia in Vlaanderen

Lokale ambassadeurs?

De lokale ambassadeurs zijn de medewerkers van de dienst Lokaal binnen Unia. Zij brengen het
werk van Unia dichter bij lokale beleidsmakers, stadsdiensten, partners uit het middenveld en
burgers door een laagdrempelig aanspreekpunt te zijn, samenwerkingsverbanden aan te gaan en
te netwerken. Als lokale ambassadeurs vormen zij de ‘ingangspoort’ voor alle diensten van Unia.

De dienst Lokaal van Unia heeft tot op heden volgende opdrachten (volgens prioriteit):

e Het geven van lokaal/regionaal beleidsadvies;

e Het codrdineren en/of deelnemen aan regionale netwerken;
¢ Het aanbieden van training voor stedelijke/regionale actoren;
e Het structureel aanpakken en behandelen van meldingen en dossiers samen met

lokale spelers;

e Het ondersteunen van preventieve/sensibiliserende acties en events.

verschillende Vlaamse steden

gemeenten.

Bovenstaande opdrachten werden in
de Vlaamse centrumsteden proactief
ingevuld en vormgegeven door een

samenwerkingsovereenkomst
(aanbodgestuurde werking). Voor de
andere steden en gemeenten werkt de
dienst vraaggestuurd. De lokale
ambassadeurs  werken voor de
uitvoering van hun opdrachten samen
met de verschillende diensten binnen
Unia.

Sinds 2021 kende Unia een vernieuwde
regionale werking met vijf regionale
contactpunten in Vlaanderen. Deze
contactpunten werken samen met

2020 werden de bestaande

samenwerkingsovereenkomsten met de centrumsteden vernieuwd of verlengd.


https://www.unia.be/nl/over-unia/omschrijving-van-de-diensten
https://www.unia.be/nl/over-unia/omschrijving-van-de-diensten
https://www.unia.be/nl/contact-opnemen-met-unia/onze-lokale-contactpunten
https://www.unia.be/nl/contact-opnemen-met-unia/onze-lokale-contactpunten
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Door de huidige context wordt de werking van de lokale ambassadeurs en de samenwerking met de
steden grondig hertekend. We zijn ons er meer dan bewust van dat het heruitvinden van de
samenwerking niet in enkele dagen kan worden geklaard. De huidige partnerschappen zijn vaak het
resultaat van een intensief traject van samenwerken, prioriteiten bepalen en beleid opbouwen. Met
onze lokale medewerkers maken we nu op korte termijn keuzes over hoe de lokale dienstverlening
georganiseerd wordt en hoe we zo goed mogelijk de overdracht van bevoegdheden naar het Vlaams
mensenrechteninstituut kunnen begeleiden.

Wij vragen daarom uw begrip en geduld in deze uitzonderlijke omstandigheden.

Indien je dringende vragen hebt, nodigen wij je uit om contact op te nemen met onze medewerkers
van de dienst Lokaal via het e-mailadres contactpunten@unia.be.



mailto:contactpunten@unia.be
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2 Meldingen en dossiers in Vlaanderen — focus
centrumsteden

Een van de meest gekende opdrachten van Unia is het behandelen van meldingen en dossiers.
ledereen kan Unia contacteren met een melding van een mogelijks discriminerende situatie, een
verzoek tot tussenkomst, een opmerking of een vraag over de antiracisme-, antidiscriminatie- en
negationismewetgeving. Zo ook voor vragen over de grondrechten van personen met een handicap,
zoals vastgelegd in het VN-verdrag inzake de rechten van personen met een handicap.

De lokale ambassadeurs volgen meldingen en dossiers op wanneer dit op lokaal niveau opportuun is,
hiervoor werken zij samen met collega’s van de dienst Individuele ondersteuning.

In wat volgt presenteren we de cijfers en statistieken over de in 2021 ontvangen meldingen en
geopende dossiers in Vlaanderen. Het belang van een datagedreven beleid neemt ook op lokaal niveau
toe. Daarom presenteren we de cijfers voor de Vlaamse gemeenten, met een focus op de 13
centrumsteden.

Verschillende van deze centrumsteden leveren de laatste jaren immers steeds meer
concrete inspanningen rond gelijke kansen en de aanpak van discriminatie. De steden die zijn
toegetreden tot de ‘European Coalition of Cities against Racism’ of kortweg ECCAR, moeten ook
regelmatig rapporteren over de ontvangen meldingen.

Deze cijfers zijn een verdieping en aanvulling op het algemene cijferverslag van Unia, dat focust op alle
in 2021 ontvangen meldingen en geopende dossiers en dat je kan raadplegen op www.unia.be bij
‘Publicaties’.

Voor een goede interpretatie van het cijffermateriaal raden we tot slot aan om vooraf de
methodologische opmerkingen en de verklarende woordenlijst door te nemen.

2.1 Methodologische opmerkingen en woordenlijst

2.1.1 Interpretatie van de cijfers en statistieken

De cijfers en statistieken in dit regionale jaarverslag hebben betrekking op de door Unia ontvangen
meldingen en geopende dossiers. De data zijn dus een weergave van feiten die gerapporteerd worden.
Het levert ons waardevolle informatie op om discriminatie verder in kaart te brengen en om meer
inzicht te krijgen in bepaalde problematieken en fenomenen.

De data zeggen in principe niets over de ‘hoeveelheid discriminatie’ of discriminatiegraad in een
bepaalde regio of in de samenleving. Hiervoor doet Unia beroep op wetenschappelijk onderzoek.



http://www.unia.be/
https://www.unia.be/nl/publicaties-statistieken/statistieken/statistische-studies-van-unia
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2.1.2 Verklarende woordenlijst

Meldingen

Meldingen zijn alle contacten die Unia heeft in het kader van haar bevoegdheden vastgelegd in artikel
6 van het samenwerkingsakkoord (B.S. van 5/03/2014).

Het gaat om meldingen van vermoedelijke slachtoffers van discriminatie, haatmisdrijven of -
boodschappen, en ook om getuigenissen, vragen of bekommernissen van derden of vragen van
personen of organisaties die in een concrete situatie discriminatie willen vermijden.

In sommige maatschappelijke domeinen, zoals media/internet, zijn de melders personen of
organisaties die aangeven geschokt te zijn door commentaren, interviews of tweets, zonder dat ze zelf
betrokken zijn bij de feiten.

Meldingen kunnen ook gaan over de rechten van personen met een handicap onder het VN-verdrag
van 13 december 2006.

Ook de ‘eenvoudige meldingen’ zitten in deze cijfers vervat. Soms willen mensen enkel iets signaleren
zonder meer. Ook dat kan bij Unia onder de vorm van een eenvoudige melding. We registreren de
melding dan in onze databank zonder verdere opvolging, maar zijn wel op de hoogte en dat is zeker
nuttig. Zo kan het zijn dat we na verloop van tijd meerdere meldingen over eenzelfde vermeende
aansprakelijke of over hetzelfde probleem of fenomeen ontvangen. Die informatie helpt ons om
discriminatie en haatboodschappen/haatmisdrijven beter in kaart te brengen en structureel op te
volgen.

Dossiers

Unia opent een dossier wanneer (1) een melding naar een discriminatiegrond verwijst waarvoor Unia
bevoegd is of wanneer die betrekking heeft op de rechten van personen met een handicap, en (2)
wanneer de melder een concreet advies of een andere tussenkomst verwacht.

De notie ‘dossier’ staat dus los van de ernst en het al dan niet bewezen karakter van de feiten.
Meerdere meldingen over dezelfde feiten worden in principe gebundeld in eenzelfde dossier. Unia kan
ook op eigen initiatief een dossier openen.

Maatschappelijke domeinen

De maatschappelijke domeinen wijzen op de context waarbinnen de gemelde feiten zich afspelen. De
domeinen vallen grotendeels samen met het materiéle toepassingsgebied van de antidiscriminatie- en
antiracismewetten, - decreten en -ordonnanties (werk, goederen en diensten, onderwijs, ...).

In dit verslag zijn er daarnaast specifieke categorieén voor uitlatingen in de media en op het internet,
incidenten in de publieke ruimte (samenleving) en meldingen over politie, justitie en het
gevangeniswezen.
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Discriminatiegronden

Dit zijn de door de antidiscriminatiewetgeving (wetten, decreten en ordonnanties!) beschermde
criteria. Op grond van artikel 3 van het samenwerkingsakkoord hebben de wettelijke opdrachten van
Unia betrekking op al die beschermde criteria (en op de rechten van personen met een handicap, zoals
bepaald in het VN-verdrag van 13 december 2006).

Uitzonderingen zijn de criteria ‘gender’ (waarvoor het Instituut voor de gelijkheid van vrouwen en
mannen of de Genderkamer van Vlaamse Ombudsdienst bevoegd is) en ‘taal’ (waarvoor nog geen
bevoegde overheidsinstantie werd aangewezen).

De ‘beschermde’ criteria zijn zogenaamd ‘ras’, nationaliteit, huidskleur, afkomst, nationale of etnische
origine, handicap, seksuele geaardheid, leeftijd, vermogen, huidige of toekomstige
gezondheidstoestand, geloof of levensbeschouwing, geboorte, fysiek of genetisch kenmerk, politieke
overtuiging, syndicale overtuiging en burgerlijke staat of sociale afkomst.

De discriminatiegronden zogenaamd ‘ras’, huidskleur, afkomst, nationaliteit en nationale of etnische
origine vatten we in dit verslag samen onder de algemene term van de zogenaamde ‘raciale’ criteria.

Discriminatie

De term omvat directe en indirecte discriminatie, de opdracht tot discrimineren, pesterijen en het
weigeren van redelijke aanpassingen voor een persoon met een handicap. Binnen hun respectievelijke
toepassingsgebied worden deze vormen van gedrag verboden door de antidiscriminatiewetten, -
decreten en ordonnanties.

Redelijke aanpassingen

Een redelijke aanpassing neutraliseert voor een persoon met een handicap zoveel mogelijk het effect
van de handicap in een onaangepaste omgeving. Ze bevordert zo de deelname van die persoon aan
het maatschappelijk leven. Redelijke aanpassingen zijn altijd afgestemd op individuele behoeften, dat
onderscheidt ze van toegankelijkheid.

Met andere woorden: elke situatie wordt individueel bekeken om een oplossing te vinden voor de
hindernis waarmee de persoon geconfronteerd wordt in het dagelijks leven. Het is echter wel
waarschijnlijk — en zelfs wenselijk — dat deze aanpassing iedereen ten goede komt.

Haatmisdrijven

Dit zijn misdrijven die in aanmerking komen voor een strafverzwaring, als een van de drijfveren de haat
tegen, het misprijzen van of de vijandigheid tegen een persoon is vanwege zijn herkomst, afkomst,
geloof of levensbeschouwing, seksuele geaardheid of andere beschermde criteria.

Haatboodschappen

Hieronder groepeert Unia alle uitlatingen die aanzetten tot discriminatie, haat, geweld of segregatie
tegenover een persoon of een groep omwille van afkomst, religieuze overtuiging, seksuele geaardheid
of een andere beschermde discriminatiegrond.

1 Deze teksten kan je raadplegen op de website www.unia.be, onder de rubriek Wetgeving (zie Woordenlijst
discriminatie).


http://www.unia.be/
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Het kan dus gaan over racistische, islamofobe, homofobe, antisemitische of negationistische
uitlatingen die strafbaar zijn. Het gaat niet om uitlatingen die, ondanks hun schokkend of kwetsend
karakter, vallen onder de vrijheid van meningsuiting.

Autosaisine
Unia beslist om op eigen initiatief een dossier te openen.
Meervoudige meldingen

Al enkele jaren zien we de tendens om met meerdere, soms tientallen tot honderden personen,
eenzelfde feit te melden bij Unia. Dit gebeurt vooral via oproepen op sociale media. Meerdere
meldingen over dezelfde feiten worden in principe gebundeld in eenzelfde dossier.

2.1.3 Methodologische opmerkingen

Dynamische data

De cijfers en statistieken zijn gebaseerd op dynamische data. Voor de jaarlijkse cijferrapportage
worden de data van het afgelopen jaar op een specifiek tijdstip geéxporteerd. Het is echter mogelijk
dat er nadien nog wijzigingen gebeuren in de meldingen en dossiers.

Daardoor kunnen cijfers over het aantal meldingen en dossiers van vorige jaren in dit rapport soms
kleine afwijkingen vertonen met reeds gepubliceerde cijfers in de jaarlijkse cijferrapporten van
vroeger.

Locatie en domein media

Dit cijferrapport bevat statistieken over meldingen en dossiers gesorteerd per plaats van de feiten
(gemeente, provincie, ... ). Deze statistieken bevatten dan ook enkel de meldingen en dossiers waarvan
de plaats van de feiten is gekend.

Deze informatie is echter niet altijd voorhanden en/of relevant (bijvoorbeeld in dossiers over
media/internet). Wanneer Unia de postcode niet kan registreren, wordt er gekeken naar de provincie
of het gewest waar de feiten zich afspelen.

Meldingen en dossiers waarvan de plaats van de feiten niet gekend is worden geregistreerd als ‘niet
gekend of niet lokaliseerbaar’.

Zoals reeds vermeld is de locatie van bepaalde feiten in het domein media niet altijd relevant. In
sommige statistieken wordt het domein ‘media’ dan ook buiten beschouwing gelaten. Dit wordt steeds
duidelijk vermeld.

Belangrijke opmerking over n-waarde in tabellen en grafieken

Een melding of een dossier kan over meerdere discriminatiecriteria gaan. Daardoor ligt de n-waarde
in de tabellen en grafieken over de criteria soms hoger dan het effectieve aantal meldingen of dossiers.
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2.2 De meldingen en dossiers in de Vlaamse gemeenten

2.2.1 Algemeen beeld 2021

Unia opende in 2021 in totaal 10.610 meldingen. Dat is bijna 12,1% meer dan in 2020. We openden
op basis daarvan 2.379 individuele dossiers.

Voor feiten specifiek op het Vlaamse grondgebied registreerden we 3.502 meldingen, waarover 1.044
dossiers werden geopend (exclusief domein media). Daarmee zet de trend van het stijgende aantal
meldingen en dus ook een hogere werkdruk zich onverminderd voort.

Impact van de coronacrisis

Uiteraard had ook de COVID-19-pandemie nog steeds een impact op de meldingen die Unia in
2021 ontving. Over het hele jaar hebben wij 3.724 meldingen ontvangen verbonden aan
COVID-19, dat is goed voor 35,1% van het totale aantal geopende meldingen in 2021. Van die
meldingen hadden er 3.104 te maken met de bevoegdheden van Unia. Uit deze meldingen
werden uiteindelijk 320 dossiers geopend, wat neerkomt op 13,5% van het totale aantal
dossiers dat we dat jaar openden en wat een stijging van 24,7% is in vergelijking met 2020.

Meer dan de helft (52,5%) van deze COVID-gerelateerde dossiers waren afkomstig uit
Vlaanderen.

Meer gedetailleerde info over het aantal en type meldingen gelinkt aan de pandemie, is terug
te vinden in het algemene cijferverslag van Unia.
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Evolutie meldingen en dossiers van 2017 tot 2021 in Vlaanderen - waarvan de locatie gekend is,
exclusief domein media/internet
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Dossiers 2021 in Vlaanderen per maatschappelijk domein
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2.2.2 Meldingen en dossiers per gemeente in Vlaanderen

We geven hieronder een overzicht van het aantal meldingen en dossiers in 2021 per gemeente. De
overzichten zijn per provincie alfabetisch gerangschikt. Gemeenten waarvan het totale aantal
meldingen kleiner dan of gelijk is aan 5 worden niet vermeld voor de leesbaarheid van de tabel.

Gemeenten provincie Antwerpen

Gemeente

Antwerpen

Aantal meldingen ‘
361

Waarvan dossiers geopend

138

Mechelen

74

19

Turnhout

30

[
N

Kapellen (Antw.)

22

Herentals

20

Geel

19

Lier

17

Puurs-Sint-Amands

13

Mol

12

Heist-op-den-Berg

[EEN
[N

Mortsel

Wijnegem

Wommelgem

Brecht

Malle

RlwWwlhlwWN OO BN O

Ranst

Willebroek

Wuustwezel

Kasterlee

Boechout

Bornem

Boom

N[ R[w|R| s

Balen

Grobbendonk

Hoogstraten

Brasschaat

Zwijndrecht

Nijlen

Zoersel

DO O[O0 | |N(N (N[N0 0w|O|LO| O
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Gemeenten provincie Limburg

Gemeente Aantal meldingen Waarvan dossiers geopend
Hasselt 992 17
Genk 33 12
Sint-Truiden 26 7
Bilzen 15 5
Maasmechelen 13 5
Beringen 12 4
Heusden-Zolder 11 2
Lanaken 10 2
Pelt 9 2
Tongeren 8 1
Lommel 7 2
Houthalen-Helchteren 6 3
Leopoldsburg 6 5

Gemeenten provincie Oost-Vlaanderen

Gemeente Aantal meldingen Waarvan dossiers geopend

Gent 252 111
Sint-Niklaas 49 24
Aalst 47 20
Beveren-Waas 21 10
Dendermonde 20 9
Oudenaarde 18 5
Lokeren 17 5
Deinze 16 9
Geraardsbergen 16 3
Ronse 13 4
Temse 12 4
Ninove 11 5
Zele 9 3
Zottegem 8 2
Wetteren 8 3
Evergem 7 2
Eeklo 6 2
Aalter 6

Denderleeuw 6 1
Melle 6 3

2 Waarvan 32 meldingen betrekking hadden op een toeristische attractie die afficheerde dat enkel gevaccineerde
personen toegang kregen.
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Gemeenten provincie Vlaams-Brabant

Gemeente Aantal meldingen Waarvan dossiers geopend
Leuven 112 29
Zaventem 47 18
Vilvoorde 41 10
Tienen 26 8
Halle 25 11
Diest 16 4
Dilbeek 14 6
Aarschot 13 5
Machelen 12 4
Zemst 12 3
Overijse 11 5
Grimbergen 10 4
Asse 9 3
Wemmel 8 2
Merchtem 7

Herent 6 4
Steenokkerzeel 6 2
Scherpenheuvel-Zichem 6 2
Sint-Pieters-Leeuw 6 4
Londerzeel 6 2
Landen 6 2

Gemeenten provincie West-Vlaanderen

Gemeente Aantal meldingen Waarvan dossiers geopend
Brugge 91 38
Oostende 50 18
Kortrijk 38 16
Roeselare 29 13
Waregem 16 3
leper 14 8
Nieuwpoort 13 7
Menen 10 5
lzegem 9 1
Blankenberge 9 4
De Panne 9 4
Knokke-Heist 8 5
Middelkerke 7 3
Zedelgem 7 5
Torhout 6 1
Beernem 6 1
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2.3 Details centrumsteden

2.3.1 Aalst

Meldingen en dossiers 2021 per deelgemeente

Deelgemeente Meldingen Waarvan geopende dossiers
Aalst 40 17
Erembodegem 4

Gijzegem 1 1
Moorsel 2

Eindtotaal 47 20

Dossiers 2021 per domein/subdomein

Domein/subdomein Aantal dossiers

Arbeid en werkgelegenheid
Groot- en detailhandel, reparatie van auto's en motorfietsen

Industrie

Menselijke gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening

Openbaar bestuur en defensie, verplichte sociale verzekeringen
Diverse activiteiten

Socio-cultureel

Goederen en diensten

Huisvesting

Onderwijs
Politie en justitie
Samenleving

Rl AhdROUOWUDI B[RRI |INWOV

Publieke Ruimte
Eindtotaal

N
o
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Dossiers 2021 per criterium waarvoor Unia bevoegd is

Evolutie meldingen en dossiers voor de periode 2017 — 2021
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2.3.2 Antwerpen

Meldingen en dossiers 2021 per district

District Meldingen ‘ Waarvan geopende dossiers

Antwerpen 273 107
Berchem 10 3
Borgerhout 14 7
Deurne 26 7
Ekeren 0 0
Hoboken 12 4
Merksem 6 3
Wilrijk 18 6
Berendrecht-Lillo-Zandvliet 2 1
Eindtotaal 361 138

Dossiers 2021 per domein/subdomein

Domein/subdomein Aantal dossiers

Arbeid en werkgelegenheid 45
Menselijke gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening 9
Openbaar bestuur en defensie, verplichte sociale verzekeringen 6
Vervoer en opslag 5
Administratieve en ondersteunende diensten 5
Onderwijs 5
Industrie 4
Groot- en detailhandel, reparatie van auto's en motorfietsen 3
Exploitatie van en handel in onroerend goed 2
Verschaffen van accommodatie en maaltijden 1
Productie en distributie van elektriciteit, gas, stoom en gekoelde lucht 1
Vrije beroepen en wetenschappelijke en technische activiteiten 1
Horeca en vrije tijd 1
Financiéle activiteiten en verzekeringen 1
Overige diensten 1

Goederen en diensten 35
Huisvesting 12
Handelszaak 6
Gezondheid en hulp aan personen 4
Horeca 4
Transport 3
Financieel 3
Publieke diensten 2
Andere goederen en diensten 1
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Politie en justitie 19
Politie 18
Gerecht 1

Samenleving 17
Publieke Ruimte 8
Buren/Buurt

Andere samenleving

Onderwijs 17

Hoger onderwijs

Secundair onderwijs

Basisonderwijs

Diverse activiteiten

Socio-cultureel

HEIEIE KR

Andere/onduidelijk
Eindtotaal 138

Dossiers 2021 per criterium waarvoor Unia bevoegd is

61

34

19
10 10 . . 1
2 Q Q> QO Q > D
& & & S & & N &
& & N ¢ & < &
N 2 o o N < >
& s S c)(:(\ @ ? Q}Q'
(}’b &N ‘QQJ er &
NS S >
«\Q‘,b b QO \)Q’ v
’\/OQ \?JAQJ Q\/éj
& & e
o



m 2021 | Regionaal jaarverslag Vlaanderen

Evolutie meldingen en dossiers voor de periode 2017 — 2021
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2.3.3 Brugge

Meldingen en dossiers 2021 per deelgemeente

Deelgemeente Meldingen ‘ Waarvan geopende dossiers
Brugge 70

25

Zeebrugge

Assebroek

Sint-Andries

Sint-Kruis

RN OO

Sint-Michiels

RlRr|lwlk|

Eindtotaal 91

38

Dossiers 2021 per domein/subdomein

Domein/subdomein Aantal dossiers

Goederen en diensten 15

Huisvesting

Publieke diensten

Gezondheid en hulp aan personen

Horeca

Handelszaak

Transport

RlRr|R|N|[N|N| o

Andere goederen en diensten
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Arbeid en werkgelegenheid
Vervoer en opslag

[y
w

Andere werk

Menselijke gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening

Onderwijs

Administratieve en ondersteunende diensten

Groot- en detailhandel, reparatie van auto's en motorfietsen

Diverse activiteiten

Socio-cultureel

Andere activiteiten

Politie en justitie
Gerecht
Politie

Penitentiaire voorziening

Onderwijs

Samenleving

RR WlR[RP|IRPIWRINMWR[R|R|INBRD

Publieke Ruimte
Eindtotaal

w
0o

Dossiers 2021 per criterium waarvoor Unia bevoegd is

12
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Evolutie meldingen en dossiers voor de periode 2017 — 2021
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2.3.4 Genk

Meldingen en dossiers 2021 per deelgemeente

Deelgemeente Meldingen Waarvan geopende dossiers
Genk 33 12

Dossiers 2021 per domein/subdomein

Domein/subdomein Aantal dossiers

Arbeid en werkgelegenheid

Andere werk

Groot- en detailhandel, reparatie van auto's en motorfietsen

Menselijke gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening

Bouw en nijverheid

Goederen en diensten

Handelszaak

Huisvesting

Gezondheid en hulp aan personen
Samenleving

Buren/Buurt
Politie en justitie
Eindtotaal

RR(R(R(RINBR|RPR|RLR| Wl
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Dossiers 2021 per criterium waarvoor Unia bevoegd is
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2.3.5 Gent
Meldingen en dossiers 2021 per deelgemeente
Deelgemeente Meldingen ‘ Waarvan geopende dossiers
Gent 208 84
Sint-Amandsberg 7 3
Drongen 7 5
Wondelgem 6 3
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Oostakker 5 5
Desteldonk 5 3
Gentbrugge 5 2
Sint-Denijs-Westrem 3 2
Zwijnaarde 2 1
Ledeberg 2 2
Mariakerke 2 1
Eindtotaal 252 111

Dossiers 2021 per domein/subdomein

Domein/subdomein ‘ Aantal dossiers

Goederen en diensten 29

Huisvesting 15

Horeca

Gezondheid en hulp aan personen

Publieke diensten

Handelszaak

RPINWIAD>

Andere goederen en diensten

N
[*]

Arbeid en werkgelegenheid

Menselijke gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening

Vervoer en opslag

Groot- en detailhandel, reparatie van auto's en motorfietsen

Industrie

Onderwijs

Vrije beroepen en wetenschappelijke en technische activiteiten

Openbaar bestuur en defensie, verplichte sociale verzekeringen

Administratieve en ondersteunende diensten

Productie en distributie van elektriciteit, gas, stoom en gekoelde lucht

Andere werk

RPIRIERINNININWWS

Exploitatie van en handel in onroerend goed
Samenleving
Publieke Ruimte

[
(=)}

B
w

w

Buren/Buurt

[
w

Politie en justitie
Politie
Gerecht
Penitentiaire voorziening

[y
[y

[

Onderwijs 11

Secundair onderwijs

Hoger onderwijs

Andere onderwijs

RINIW UL

Professionele opleiding
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Diverse activiteiten 9
Andere activiteiten 5
Socio-cultureel 4

Andere/onduidelijk 5

Eindtotaal 111

Dossiers 2021 per criterium waarvoor Unia bevoegd is
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2.3.6 Hasselt

Meldingen en dossiers 2021 per deelgemeente

Deelgemeente Meldingen ‘ Waarvan geopende dossiers
Hasselt 71 16
Stokrooie 27 1
Kuringen 1

Eindtotaal 993 17

Dossiers 2021 per domein/subdomein

Domein/subdomein ‘ Aantal dossiers

Goederen en diensten

Handelszaak

Huisvesting

Onderwijs

Hoger onderwijs

Secundair onderwijs

Andere onderwijs

Diverse activiteiten

Socio-cultureel

Andere activiteiten

Politie en justitie

Samenleving

RIRINRINMNWIRRINBINA

Arbeid en werkgelegenheid
Eindtotaal

[y
N

3 Waarvan 32 meldingen betrekking hadden op een toeristische attractie die afficheerde dat enkel gevaccineerde
personen toegang kregen.
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Dossiers 2021 per criterium waarvoor Unia bevoegd is
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2.3.7 Kortrijk

Meldingen en dossiers 2021 per deelgemeente

Deelgemeente Meldingen Waarvan geopende dossiers
Kortrijk 34 12

Bissegem
Marke

Kooigem
Eindtotaal 38 16

Dossiers 2021 per domein/subdomein

Domein/subdomein ‘ Aantal dossiers

Samenleving
Buren/Buurt
Andere samenleving

Publieke Ruimte

Goederen en diensten

Huisvesting

Publieke diensten

Horeca

Politie en justitie

NI NRR OR[N

Onderwijs
Eindtotaal

[y
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Dossiers 2021 per criterium waarvoor Unia bevoegd is
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Evolutie meldingen en dossiers voor de periode 2017 — 2021
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2.3.8 Leuven

Meldingen en dossiers 2021 per deelgemeente

Deelgemeente Meldingen ‘ Waarvan geopende dossiers
Leuven 92 23
Heverlee 10 5
Kessel-Lo 9 1
Wilsele 1
Eindtotaal 112 29

Dossiers 2021 per domein/subdomein

Domein/subdomein Aantal dossiers

Arbeid en werkgelegenheid

Menselijke gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening
Onderwijs

Kunst, amusement en recreatie

Groot- en detailhandel, reparatie van auto's en motorfietsen
Onderwijs
Secundair onderwijs

Hoger onderwijs

Sociale promotie

Andere onderwijs

Professionele opleiding

NP RPIRPINNINRFRININ WO

Samenleving
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Publieke Ruimte

Buren/Buurt

Goederen en diensten

Financieel

Transport

Huisvesting

Politie en justitie

Politie

Andere politie en justitie

Diverse activiteiten

Socio-cultureel

RlRRINW R R WO LD

Eindtotaal

N
(Y]

Dossiers 2021 per criterium waarvoor Unia bevoegd is
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2.3.9 Mechelen

Meldingen en dossiers 2021 per deelgemeente

Deelgemeente Meldingen Waarvan geopende dossiers
Mechelen 71 18
Hombeek 3 1
Eindtotaal 74 19

Dossiers 2021 per domein/subdomein

Domein/subdomein Aantal dossiers

Arbeid en werkgelegenheid
Vervoer en opslag

Openbaar bestuur en defensie, verplichte sociale verzekeringen

Menselijke gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening

Andere werk

Overige diensten

Industrie

Administratieve en ondersteunende diensten

Informatie en communicatie

Goederen en diensten

Huisvesting

Transport
Gezondheid en hulp aan personen
Samenleving

Publieke Ruimte

Buren/Buurt
Politie en justitie
Diverse activiteiten

RlRWRINW R RN R[R(R[R|IR|R|RLR|~L|00

Socio-cultureel
Eindtotaal

[
o
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Dossiers 2021 per criterium waarvoor Unia bevoegd is
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2.3.10 Oostende

Meldingen en dossiers 2021 per deelgemeente

Deelgemeente Meldingen Waarvan geopende dossiers
Oostende 50 18
Eindtotaal 50 18

Dossiers 2021 per domein/subdomein

Domein/subdomein Aantal dossiers

Goederen en diensten

Huisvesting

Transport

Gezondheid en hulp aan personen

Handelszaak

Horeca

Diverse activiteiten

Socio-cultureel
Onderwijs
Secundair onderwijs

Andere onderwijs

Politie en justitie

RRiRrRINO O R RLR|RLRINDO

Arbeid en werkgelegenheid
Eindtotaal

[
o)

Dossiers 2021 per criterium waarvoor Unia bevoegd is
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Evolutie meldingen en dossiers voor de periode 2017 — 2021
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2.3.11 Roeselare
Meldingen en dossiers 2021 per deelgemeente
Deelgemeente Meldingen ‘ Waarvan geopende dossiers
Roeselare 29 13
Eindtotaal 29 13

Dossiers 2021 per domein/subdomein

Domein/subdomein Aantal dossiers

Goederen en diensten

Huisvesting

Handelszaak
Arbeid en werkgelegenheid
Menselijke gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening

Administratieve en ondersteunende diensten
Kunst, amusement en recreatie
Samenleving

Publieke Ruimte

Diverse activiteiten

Socio-cultureel
Onderwijs
Eindtotaal
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Dossiers 2021 per criterium waarvoor Unia bevoegd is
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2.3.12 Sint-Niklaas

Meldingen en dossiers 2021 per deelgemeente

Deelgemeente Meldingen ‘ Waarvan geopende dossiers
Sint-Niklaas 45 22
Belsele 2 2
Sinaai-Waas 1

Nieuwkerken-Waas 1 0
Eindtotaal 49 24

Dossiers 2021 per domein/subdomein

Domein/subdomein Aantal dossiers

Goederen en diensten

Huisvesting

Publieke diensten

Andere goederen en diensten

Gezondheid en hulp aan personen

Samenleving

Publieke Ruimte

Buren/Buurt
Onderwijs
Arbeid en werkgelegenheid

Industrie

Vervoer en opslag

Menselijke gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening

Diverse activiteiten

Socio-cultureel

NINNRRRWBANNDRRR OO

Politie en justitie
Eindtotaal

N
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Dossiers 2021 per criterium waarvoor Unia bevoegd is
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2.3.13 Turnhout

Meldingen en dossiers 2021 per deelgemeente

Deelgemeente Meldingen ‘ Waarvan geopende dossiers
Turnhout 30 12
Eindtotaal 30 12

Dossiers 2021 per domein/subdomein

Domein/subdomein ‘ Aantal dossiers

Goederen en diensten
Publieke diensten

Handelszaak

Politie en justitie

Politie

Gerecht
Arbeid en werkgelegenheid
Samenleving

Publieke Ruimte

Diverse activiteiten
Politiek

Onderwijs

Eindtotaal

RiRPRRIR|INR|IN W NN
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Dossiers 2021 per criterium waarvoor Unia bevoegd is

"Raciale" criteria  Seksuele geaardheid Handicap Geloof of Gezondheidstoestand
levensbeschouwing
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Evolutie meldingen en dossiers voor de periode 2017 — 2021
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3 Vormingen en infosessies

De lokale ambassadeurs geven regelmatig vormingen over de antidiscriminatiewetgeving en hoe
omgaan met racisme. Daarnaast geven ze ook informatiesessies over de werking van Unia.

Chronologisch overzicht van vormingen en infosessies in 2021

Inhoud Organisatie Uitvoeringsdata Plaats Sector
ADAR* wetgeving - Thomas More 10/11/2021 Antwerpen Onderwijs
werking Unia Geel
ADAR wetgeving vzw Huis van 20/01/2021 Online Integratie
Dialoog
Netwerk Discriminatie  Stad Turnhout 07/12/2021 Online Publieke instellingen
Turnhout
Toelichting Het Agentschap 24/6/2021 Online Integratie
Netwerk Divers Integratie en
Samenleven Inburgering
Stereotypen, Avansa Limburg  3/12/2021 Limburg Vormingsorganisatie
vooroordelen,
discriminatie, racisme
en microagressie
Hoe kunnen we Demos vzw 24/09/2021- Brussel Vormingsorganisatie
stereotypering en 25/09/2021
vooroordelen
tegengaan?
Gastcollege ADAR 2de AP Hogeschool  29/11/21 Antwerpen Onderwijs
bachelor Sociaal Werk
Woonkwaliteitsnormen Stad Leuven 19/10/21 Vlaams Publieke instellingen
in Leuven en Brabant
discriminatie op de
huisvestingsmarkt
Intro ADAR en Unia Thomas More 30/11/2021 Online Onderwijs
Mechelen
Introductie tot ADAR- Politie 13/09/21, Antwerpen Politie
wet Antwerpen 4/10/21
Introductie lokale VZW jam 31/03/21 Online Jeugdwelzijnswerk
werking Unia Mechelen
Introductie ADAR Thomas More 30/03/2021 Online Onderwijs
wetgeving Campus
Denayer
Workshops IGO 10/03/21 Online Justitie
magistraten IGO
Vorming ADAR & Unia  Vives - Ipsoc 9/02/20, West Vormingsorganisatie
12/02/20 Vlaanderen

4 Antidiscriminatie- en antiracismewetgeving (ADAR).
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Klantendag Immo en Vives Hantal 1/02/21 West Goederen en diensten
verzekeringen Vlaanderen
Introductie ADAR en Artevelde 23/11/2021 Oost- Onderwijs

Unia Hogeschool Vlaanderen



m 2021 | Regionaal jaarverslag Vlaanderen

4 Contactgegevens

Vragen of opmerkingen kunnen worden meegedeeld aan de lokale ambassadeurs van je regio,

of via e-mail naar contactpunten@unia.be.



mailto:contactpunten@unia.be
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Unia

Victor Horta-plein 40, bus 40

1060 Sint-Gillis
T +32(0)2 212 30 00

www.unia.be
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